REUNIAO DE 23,/09/2003

RAUL H.C. LOPES

Reuniao realizada em 23 de setembro de 2003, na sede da ESCELSA
em Carapina.

(1) Participantes:

e UFES: Raul, Elias
e ESCELSA: Jaco, Marinato, Alexandre.

(2) Raul comunicou a necessidade de, dada a natureza do sistema
a desenvolver, ter acesso a base de dados da empresa referente
a: registro de reclamacoes, ocorréncias, e servigos. Ter accesso
a tal base demanda: defini¢ao clara de interface com o banco de
dados atual e autorizagao formal para acesso aos dados contidos
Nno mesmo.

(3) Jacé fez rapida prelecdo sobre a estrutura da base de dados
destacando os elementos fundamentais que devem estar envolvi-
dos no projeto: registros de reclamacgoes, ocorréncias, servigos
e equipes.

(4) Ficou acordado que:

e Raul solicitaria a Joao Bosco autorizacao para acesso aos
dados da empresa referentes ao projeto;

e Jaco preparia apresentacao formal sobre a estrutura do
Banco de Dados e a construcao de interface com o mesmo
para que possa ser utilizado pela equipe da UFES.



