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Resumo

O sistema Marvin é uma plataforma de gestdao académica desenvolvida para apoiar as
atividades da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES). Originalmente, o médulo
administrativo do sistema — responsavel pelo cadastro de unidades organizacionais e a
participagao de académicos nas mesmas, como chefes de departamentos, coordenadores
de curso, secretarios, etc. — operava de forma centralizada, restringindo o gerenciamento
de cargos a usuarios administradores através de interfaces de cadastro basicas (CRUDs).
O problema central abordado neste trabalho foi a incapacidade dos proprios gestores da
universidade — como Chefes de Departamento e Coordenadores — de administrarem a
ocupagao de cargos em seus setores. Diante disso, o objetivo principal foi evoluir o sistema
para permitir a gestao distribuida, conferindo autonomia para que os lideres académi-
cos designem diretamente suas equipes de apoio, Chefias, Secretarias e Representacoes

Discentes.

A metodologia adotada seguiu uma abordagem de engenharia de software pratica, dividida
em etapas de analise, projeto, implementagao e validacao. Inicialmente, foi realizada a
analise de requisitos referente aos diferentes perfis de usuarios — administradores, gestores e
coordenadores — para identificar as lacunas funcionais do médulo administrativo existente.
Com base nessa analise, foram projetadas e implementadas novas interfaces e regras de
negbcio, respeitando a arquitetura tecnolégica preestabelecida do projeto Marvin. Por
fim, as funcionalidades desenvolvidas foram validadas para garantir que atendessem as

necessidades de autonomia e usabilidade demandadas pelos gestores da universidade.

Palavras-chaves: Gestao Académica; Marvin; Java EE; Regras de Negbcio; Cargos

Temporarios; JPA.
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1 Introducao

O Sistema Marvin surgiu como uma iniciativa para auxiliar na gestao académica e
administrativa da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), complementando os
sistemas institucionais existentes. Desenvolvido desde 2019 como um projeto de extensao, o
Marvin visa oferecer suporte a demandas especificas de departamentos, cursos e programas
de pos-graduagao, tais como o acompanhamento de egressos, preenchimento de planos de

atividade docente e apoio ao credenciamento de docentes de pés-graduagao, dentre outros.

O presente trabalho concentra-se especificamente na evolu¢ao do médulo adminis-
trativo do Sistema Marvin (Souza; Chane, 2020). Em sua concepgao inicial, estruturada
por Souza & Chane (2020), o projeto estabeleceu ndo apenas o levantamento abrangente
de requisitos, mas também a arquitetura fundamental da aplicacdo, a modelagem de dados
e a implementagao do Subsistema de Ntucleo. Contudo, no que diz respeito ao moédulo
administrativo, a gestdo de dados operava de forma centralizada, sendo restrita a usuarios

com perfil de administrador global do sistema.

Dando continuidade a essa base, este trabalho tem como objetivo projetar e imple-
mentar a gestao distribuida de cargos e fungoes. O foco é evoluir o modelo centralizado
anterior, desenvolvendo as légicas de backend, regras de negdcio e interfaces graficas que
concedam autonomia aos gestores académicos, como Chefes de Departamento, Coorde-
nadores e Secretarios. Dessa forma, permite-se que estes atores gerenciem diretamente a

ocupacao de cargos e os vinculos de membros em seus respectivos setores.

Como resultado esperado, a contribuicao deste trabalho estd em transformar o
Moédulo Administrativo em uma ferramenta de trabalho efetiva para os gestores da UFES.
Ao restringir as operacoes e a visualizacao estritamente ao que é pertinente a cada perfil, o
sistema aumenta a seguranca operacional e agiliza tarefas rotineiras, entregando solucoes

que respeitam as permissoes institucionais e o fluxo real de trabalho da universidade.

1.1 Motivacdo e Justificativa

A motivacao para este trabalho fundamenta-se na necessidade de descentralizagao
e eficiéncia na gestao dos dados académicos da Universidade. Atualmente, a estrutura
hierarquica complexa da instituicdo — composta por Departamentos, Colegiados de Curso e
Programas de Pés-Graduacao — exige um sistema que reflita essa realidade organizacional,
permitindo que as decisoes e designacoes sejam registradas pelos proprios gestores locais,

e nao dependam de um fluxo centralizado.

A justificativa para este trabalho surge das limitacoes atuais do Médulo Adminis-
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trativo do Sistema Marvin. Até o momento, a gestao de dados neste moédulo baseava-se
majoritariamente em interfaces de operagao CRUD (Create, Retrieve, Update, Delete),
cujo acesso era restrito ao perfil de administrador global do sistema. Embora a necessidade
de descentralizacao ja tivesse sido identificada e prevista nos requisitos levantados no
trabalho de Souza & Chane (2020), tais funcionalidades ainda careciam de implementagcao.
Portanto, este trabalho justifica-se pela urgéncia em superar o modelo de gestao centrali-
zada, proporcionando a usuarios nao-administradores — como Chefes de Departamento e
Coordenadores — a autonomia necessaria para gerenciar os dados e processos que sao de

sua algada.

1.2 Objetivos

O objetivo geral deste trabalho é evoluir o Modulo Administrativo do sistema
Marvin para viabilizar a descentralizacao da gestao académica. O trabalho consiste em
estender o acesso ao sistema — anteriormente restrito ao perfil de administrador global
— para novos perfis de gestao local (como Chefes de Departamento e Coordenadores de
Curso), implementando interfaces sensiveis ao contexto que restringem as operagoes e a

visualizacao de dados estritamente ao escopo de atuagao de cada usuario.

Para alcancar o objetivo geral, foram definidos os seguintes objetivos especificos:

o Mapear e analisar as necessidades operacionais e as regras de negdcio associadas aos
novos perfis de gestao académica (Chefes de Departamento, Coordenadores de Curso

e Gestores de Pés-Graduagao);

e Projetar e implementar mecanismos de controle de acesso que garantam a restricao

e o isolamento dos dados de acordo com a alcada institucional de cada gestor;

» Desenvolver interfaces graficas sensiveis ao contexto, baseadas no framework ja
adotado pelo sistema, que permitam a gestao descentralizada de cargos, fungoes e

vinculos;

o Implementar as regras de negbcio e as logicas de validacao no backend, assegurando

a governanca e a integridade dos dados académicos;

« Validar as funcionalidades desenvolvidas, garantindo que as operagoes sejam execu-

tadas corretamente pelos novos perfis com a devida seguranca operacional.

1.3 Método de Desenvolvimento do Trabalho

O desenvolvimento deste trabalho foi feito em etapas, seguindo uma abordagem

pratica baseada no processo de engenharia de software, com foco em desenvolvimento web.



Capitulo 1. Introdugdo 18

A metodologia utilizada envolve analise dos requisitos, analise dos papéis dos usuarios,

planejamento das interfaces, implementacao e validagao.

Inicialmente, foi realizada uma andlise do subsistema administrativo do Marvin,
constatando-se que as funcionalidades existentes (CRUDs) eram restritas ao perfil de
administrador. Dessa forma, a etapa de analise concentrou-se em definir como os novos
perfis de usuérios (gestores de departamento, coordenadores de curso e programas de
pos-graduagao) deveriam interagir com o sistema para realizar a gestao descentralizada,
tomando como base os requisitos funcionais previamente levantados por Souza & Chane
(2020). A partir disso, foram identificadas as principais fungoes associadas a cada papel
e os pontos em que a interface atual ndao atendia bem as necessidades especificas desses

perfis.

Com base nessa andlise, a implementacao das interfaces manteve o padrao visual ja
estabelecido no sistema, baseado no framework PrimeFaces (PrimeTek, 2026). O objetivo
desta etapa nao foi propor novas identidades visuais, mas sim concentrar o esforco de
desenvolvimento na aplicacao das regras de negdcio e de controle de acesso. O uso dessas
tecnologias web ja consolidadas no projeto garantiu a compatibilidade e o respeito a

estrutura arquitetural existente no Marvin.

1.4 Organizacdo da Monografia

O restante desta monografia esta organizado em trés capitulos, descritos a seguir:

o O Capitulo 2 apresenta o referencial tedrico e tecnolégico que fundamenta este
trabalho. Sao descritas as tecnologias da plataforma Java EE utilizadas no Marvin,
os frameworks de frontend e backend, bem como os padroes de projeto adotados na

arquitetura do sistema;

o O Capitulo 3 detalha a principal contribuicao deste trabalho: o desenvolvimento e a
refatoracao do Subsistema Administrativo. O capitulo descreve a implementacao das
funcionalidades de gestao para Departamentos, Cursos de Graduacao e Programas
de Poés-Graduacgao, evidenciando as regras de negdcio aplicadas e as interfaces

desenvolvidas;

o O Capitulo 4 apresenta as consideragoes finais, discutindo os resultados obtidos em
relacao aos objetivos propostos, as limitagoes encontradas durante o desenvolvimento

e sugestoes para trabalhos futuros.
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2 Referencial Teorico e Tecnologias Utilizadas

A fundamentacao tedrica deste trabalho aborda conceitos essenciais para o desen-
volvimento de interfaces personalizadas em sistemas Web, com foco na experiéncia do
usuario (UX) e na adaptacao de funcionalidades conforme o papel de cada usuario. Além
disso, sao apresentadas as principais tecnologias utilizadas no desenvolvimento do Sistema

Marvin.

2.1 Experiéncia do Usuario (UX) e Usabilidade

A experiéncia do usudrio (UX) vai além de uma mera funcionalidade, englobando
aspectos cognitivos, emocionais e contextuais da interacao humano-sistema. Conforme
Norman (2013b), a UX abrange “todos os aspectos da interacao do usuério final com a

empresa, seus servigos e seus produtos”, integrando utilidade no uso.

Em sistemas de gestdao como o Marvin, nos quais os usuarios possuem perfis e
objetivos heterogéneos (professores, técnicos, gestores), a falta de um projeto focado em
usabilidade gera impactos operacionais. Segundo Nielsen (1994), a violagdo de principios
classicos de design de interface, especialmente a auséncia de consisténcia e padronizacao
(descrita na Heuristica 4 do autor), exige que os usudrios reaprendam a utilizar o sistema
a cada nova tela. Essa quebra de expectativa aumenta significativamente a carga cognitiva
e, consequentemente, o tempo de conclusao e a taxa de erros em tarefas administrativas

rotineiras.

Para mitigar esses problemas, o desenvolvimento de interfaces deve se apoiar em
diretrizes estabelecidas. A norma técnica ISO 9241-11 (ISO, 2019) define usabilidade como
a capacidade de um produto ser usado por usuarios especificos para atingir objetivos

especificos com eficacia, eficiéncia e satisfacdo em um determinado contexto de uso.

Cabe ressaltar que, no escopo de sistemas corporativos e institucionais, a satisfacao
do usudrio esta intrinsecamente ligada a confiabilidade da ferramenta. Por esse motivo, as
interfaces desenvolvidas neste trabalho adotam uma abordagem utilitaria e pragmatica. O
foco da camada de apresentacao (Frontend) nao reside em inovagoes estéticas ou elementos
visuais transformadores, mas sim em refletir e abstrair de maneira clara a alta complexidade

das regras de negécio implementadas no servidor (Backend).

Desta forma, a aplicagdo das heuristicas de usabilidade no presente trabalho
manifesta-se essencialmente através da prevencao de erros e do fornecimento de feedback
claro (Heuristicas 5 e 1 de Nielsen). Ao lidar com logicas estritas de controle de acesso

(RBAC), restrigoes de datas sobrepostas e encerramentos autométicos de vinculos, a
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interface atua como um guia seguro, garantindo que o gestor académico execute suas

tarefas de forma eficiente e sem margem para inconsisténcias no banco de dados.

A usabilidade é frequentemente tratada como um dos componentes mais criticos
e fundamentais da Experiéncia do Usuario. Para avaliar a qualidade de uma interface,
Nielsen (1994) define a usabilidade ndo como uma propriedade unidimensional, mas sim

como um conceito composto por cinco atributos qualitativos interdependentes:

1. Facilidade de aprendizado (Learnability): refere-se a facilidade com que novos
usuarios conseguem realizar tarefas basicas na primeira vez que interagem com o
sistema. Um sistema com alta facilidade de aprendizado permite uma curva de
adogao rapida, exigindo o minimo de treinamento formal ou consultas a manuais de

instrucao;

2. Eficiéncia de uso (Efficiency): relaciona-se a velocidade e a produtividade
do usuario apos ter compreendido o funcionamento basico do sistema. Interfaces
eficientes garantem que usudarios recorrentes ou experientes consigam executar suas
tarefas rotineiras de forma agil, encurtando o caminho para a conclusao de uma

acao;

3. Facilidade de memorizacao (Memorability): trata da capacidade do sistema
de permitir que usuarios esporadicos retomem o seu uso apés um longo periodo de
inatividade sem precisarem reaprender os fluxos do zero. O uso de padroes conhecidos

de design e consisténcia visual favorece fortemente essa retencao cognitiva;

4. Prevencao e baixa taxa de erros (Errors): avalia a frequéncia, a gravidade e a
facilidade de recuperagao dos erros cometidos pelos usuarios. Segundo as diretrizes de
Nielsen (1994), um bom design ndo apenas ajuda o usudrio a se recuperar de um erro
por meio de mensagens claras, mas atua ativamente na sua preveng¢ao, bloqueando

acoes inconsistentes antes mesmo que ocorram;

5. Satisfacao subjetiva (Satisfaction): refere-se ao conforto e a aceitabilidade
da interface. Trata-se da avaliagdo subjetiva e da percepc¢ao de valor do usudrio
sobre quao agradavel, util e livre de frustragoes foi a sua experiéncia ao operar a

ferramenta.

2.1.1 As 10 Heuristicas de Usabilidade de Nielsen

Para guiar o desenvolvimento e a avaliacao de interfaces, Jakob Nielsen propds um
conjunto de principios gerais conhecidos como Heuristicas de Usabilidade. Segundo Nielsen
(1994), elas nao sao regras rigidas, mas sim diretrizes amplas que descrevem propriedades

comuns de interfaces bem-sucedidas. As dez heuristicas cldssicas sao:
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10.

. Visibilidade do status do sistema: o sistema deve sempre manter os usuarios

informados sobre o que esta acontecendo, fornecendo feedback apropriado em tempo

razoavel,

Correspondéncia entre o sistema e o mundo real: a interface deve falar a
linguagem do usuario, utilizando palavras, frases e conceitos familiares, organizando
as informacoes de forma légica e natural, ao invés de usar termos estritamente

voltados ao sistema;

Controle e liberdade do usuario: usuarios frequentemente escolhem fungoes do
sistema por engano e necessitam de uma “saida de emergéncia” clara para abandonar
o estado indesejado sem precisarem passar por didlogos extensos (como opgoes de

desfazer e refazer);

Consisténcia e padronizagao: os usuarios nao devem ter que se perguntar se
palavras, situacoes ou acoes diferentes significam a mesma coisa. O sistema deve

seguir convengoes de plataforma de forma consistente;

Prevencgao de erros: melhor do que boas mensagens de erro ¢ um design cuidadoso
que impega a ocorréncia de problemas. O sistema deve eliminar condi¢des propensas
a erros ou verificar e apresentar uma opc¢ao de confirmacao antes de o usuario cometer

a acao;

Reconhecimento em vez de memorizacao: minimizar a carga de memoria do
usuario tornando objetos, agdes e opgoes visiveis. O usuario nao deve precisar lembrar

de informacoes de uma parte do didlogo para outra;

Flexibilidade e eficiéncia de uso: aceleradores (invisiveis para usuarios novatos)
podem frequentemente acelerar a interagao para usudrios experientes, de modo que

o sistema atenda tanto a usuarios inexperientes quanto experientes;

Design estético e minimalista: os didlogos nao devem conter informagoes irrele-
vantes ou raramente necessarias. Cada unidade extra de informacao compete com as

unidades relevantes de informagao e diminui sua visibilidade relativa;

. Ajuda para reconhecer, diagnosticar e recuperar-se de erros: mensagens

de erro devem ser expressas em linguagem clara (sem cédigos complexos), indicar

precisamente o problema e sugerir uma solugao construtiva;

Ajuda e documentacao: Embora seja melhor que o sistema possa ser usado sem
documentacao, pode ser necesséario fornecer ajuda e manuais. Tais informacgoes devem
ser faceis de pesquisar, focadas na tarefa do usudrio, listar etapas concretas a serem

seguidas e nao ser muito extensas.
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2.1.2 O Ciclo de Design Centrado no Usuério (DCU)

A aplicacao de heuristicas e a busca pela usabilidade nao ocorrem de forma isolada,
mas sim como parte integrante de um processo metodolégico conhecido como Design
Centrado no Usuério (DCU). Segundo a norma técnica ISO 9241-210 (ISO, 2019), o DCU
¢ uma abordagem de desenvolvimento de sistemas interativos que visa torna-los utilizaveis
e uteis, concentrando-se explicitamente nos usudarios, em suas necessidades e em seus

requisitos técnicos e ergonomicos.

O DCU ¢ caracterizado por ser um processo iterativo, configurando-se como um
ciclo continuo de refinamento. De acordo com a referida norma, este ciclo compdoe-se

essencialmente de quatro fases inter-relacionadas:

1. Compreender e especificar o contexto de uso: identificar quem usara o sistema,
para que ele serd usado e sob quais condigoes organizacionais e tecnoldgicas (ex.:

gestores académicos lidando com restrigoes de tempo e excesso de informagoes);

2. Especificar os requisitos do usuario: determinar os objetivos operacionais e as

necessidades reais que a aplicagao deve suprir para o ptublico identificado;

3. Produzir solucoes de design: desenvolver desde protétipos iniciais de baixa

fidelidade até o desenho arquitetural e visual da interface final;

4. Avaliar as solucgoes em relagdo aos requisitos: testar as interfaces produzidas

para verificar se as necessidades foram atendidas de forma eficaz e eficiente.

Caso a etapa de avaliagao demonstre que os objetivos nao foram plenamente
alcancados ou que a carga cognitiva do usudrio continua elevada, o ciclo é reiniciado. E
fundamental ressaltar que é exatamente na quarta fase deste ciclo (a avaliagao) que as
Heuristicas de Usabilidade de Nielsen (1994) sao aplicadas como uma poderosa ferramenta
de diagnoéstico, permitindo identificar quebras de consisténcia e propor melhorias continuas

antes e durante o desenvolvimento da solugao.

2.2 Modelos de Controle de Acesso

O controle de acesso é um dos pilares fundamentais da seguranca da informacao
e da engenharia de software, responsavel por garantir que usuarios legitimados acessem
apenas 0s recursos para os quais tém autorizagao. Em sistemas institucionais, a escolha
do modelo de controle de acesso dita nao apenas a seguranca, mas a escalabilidade da

manutencao arquitetural. Historicamente, ha destaque para trés modelos principais:

« DAC (Discretionary Access Control): no Controle de Acesso Discriciondrio, o

proprietario do recurso possui a liberdade de determinar quem pode acessa-lo. Embora
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ofereca alta flexibilidade, torna-se inviavel e inseguro em sistemas corporativos de

larga escala, dada a dificuldade de auditar e padronizar permissoes;

« MAC (Mandatory Access Control): o Controle de Acesso Obrigatério é um
modelo rigido onde o sistema operacional ou o administrador central impoe politi-
cas estritas baseadas em classificagoes de seguranca (ex: confidencial, secreto). E
amplamente utilizado em ambientes militares, mas oferece pouca flexibilidade para

sistemas académicos dinamicos;

« RBAC (Role-Based Access Control): introduzido e formalizado por Sandhu
et al. (1996), o Controle de Acesso Baseado em Papéis revolucionou a gestao de
usuarios. Nele, as permissoes nao sao atribuidas diretamente aos individuos, mas sim
aos papéis (cargos ou fungdes) que eles exercem dentro da organiza¢do. Um usuério
adquire as permissoes atreladas ao seu papel de forma automatica e as perde ao ser

realocado.

O modelo RBAC é amplamente adotado em sistemas académicos e corporativos
justamente por refletir com precisao a hierarquia organizacional. Ao invés de atualizar as
permissoes de dezenas de usuarios individualmente, o administrador gerencia as permis-
soes de um papel (ex: Gestor, Coordenador, Secretario), simplificando a administrac¢ao

descentralizada.

A adogao de modelos organizacionais como o RBAC transcende as fronteiras da se-
guranga sistémica e impacta diretamente a Experiéncia do Usudrio (UX). A personalizagao
da interface orientada ao papel do usuario funciona como um mecanismo de reconfiguracao

da jornada operacional.

Em sistemas complexos, apresentar todas as funcionalidades disponiveis para todos
os usuarios gera excesso de informacao e sobrecarga cognitiva. Quando o sistema utiliza o
perfil do usuario para filtrar e renderizar apenas os menus e médulos pertinentes a sua

atuagao real, aplica-se diretamente o principio de design estético e minimalista (Heuristica
8 de Nielsen (1994)).

Desta forma, os impactos tedricos da personalizagao por papéis na usabilidade

manifestam-se das seguintes maneiras:

« Foco Operacional: usudrios base (nivel operacional) visualizam interagoes sim-
plificadas e diretas, ocultando histoéricos, painéis administrativos ou configuragoes

globais que nao competem a sua fungao;

o Acesso Estratégico: gestores e administradores recebem acesso imediato a pai-
néis consolidados e modulos de aprovacgao, eliminando a necessidade de navegagao

profunda em buscas manuais;
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« Reducgao de Erros: ao restringir as rotas de navegacao e os formulérios de submissao
ao escopo do cargo do individuo, reduz-se a possibilidade tedrica de que um usuario

altere acidentalmente dados fora de sua alcada.

2.3 Personalizacdo de Interfaces Baseada em Papéis

A personalizacao de interfaces conforme o perfil do usuario é uma abordagem
essencial para sistemas académicos complexos. A adaptacdo dindmica dos componentes
visuais traz beneficios significativos na usabilidade, especialmente quando ha diversos perfis
de usuarios com necessidades e restrigdes de acesso distintas. No contexto universitario, onde
coordenadores, professores e alunos possuem fluxos de trabalho radicalmente diferentes,

essa personalizacao atua como um facilitador da operacao diaria.

A fundamentacao tedrica para essa adaptacdo apoia-se em trés pilares inter-
relacionados. Primeiro, o design centrado no usuario, conforme estabelecido na norma
ISO 9241-210 (International Organization for Standardization, 2019), que enfatiza a impor-
tancia de interfaces que espelhem as tarefas reais de cada perfil. Essa abordagem se alinha
diretamente com a necessidade de falar a linguagem do usuario e respeitar seu contexto de

atuacao.

Em segundo lugar, o minimalismo funcional defendido por Norman (2013a)
justifica a ocultagado estratégica de elementos nao essenciais para cada tipo de individuo.
Um usuério base, por exemplo, nao deve visualizar controles administrativos complexos
que s6 dizem respeito aos chefes de departamento ou coordenadores de curso. Essa
filtragem inteligente de funcionalidades reduz a sobrecarga cognitiva e melhora a eficiéncia
operacional, garantindo que a interface apresente apenas o que é estritamente necessario

para a conclusao da tarefa.

No caso especifico do Marvin, a implementacao seguira as melhores praticas de
engenharia de software descritas por Pressman & Maxim (2016) e Sommerville (2011).
A estratégia inclui a renderizacdo condicional de componentes visuais, a organizagao
hierarquica de menus por perfil e a criacao de dashboards personalizados com indicadores

relevantes para cada tipo de usuério.

2.4 Abordagens Ageis e Rastreabilidade Guiada por Issues

A Engenharia Web moderna exige processos de desenvolvimento que consigam
equilibrar a flexibilidade para adaptagoes com o rigor técnico necessario para garantir a
qualidade do software. Conforme discutido por Pressman & Maxim (2014), metodologias
ageis tornaram-se o padrao na engenharia de software contemporanea, substituindo modelos

sequenciais rigidos. No entanto, a aplicagao estrita de frameworks completos, como o Scrum
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puro, com suas cerimonias didrias (daily) e sprints de tempo fixo, nem sempre se adequa a
realidade de projetos individuais ou cenéarios onde o escopo de requisitos ja se encontra

documentado e consolidado.

Para estes contextos, abordagens adaptadas que priorizam o fluxo continuo de
entrega mostram-se eficazes. Destaca-se, nesse sentido, o Desenvolvimento Guiado por
Tarefas ou Issues (Issue-Driven Development), frequentemente operado em conjunto com
ferramentas visuais de gestao de fluxo, como os painéis Kanban. Segundo Sommerville
(2011), essa abordagem foca na granularidade e na rastreabilidade estrutural. O processo
consiste em capturar requisitos de alto nivel, como as Histérias de Usuario (US), e

desmembra-los em unidades atomicas e independentes de trabalho, denominadas issues.

A principal vantagem desse modelo reside na criacao de uma cadeia de rastreabili-
dade ponta a ponta. Cada issue atua como um contrato técnico: ela engloba a descri¢ao
funcional do que deve ser implementado e, obrigatoriamente, os Critérios de Aceitacao

(CA) que determinam a Defini¢ao de Pronto (Definition of Done).

Do ponto de vista da governanca do projeto, realizar o planejamento e a distribuicao
exaustiva dessas issues em um repositorio antes do inicio da codificacao estabelece um
roteiro de execucao. O avanco sequencial do desenvolvimento, onde uma tarefa s6 é movida
para o estado de concluida apds passar nas validagoes de seus respectivos critérios, garante
que o software construido atenda as regras de negdcio originais. Essa estratégia nao
apenas mitiga o risco de desvios de escopo, mas documenta historicamente a evolugao da

arquitetura do sistema.

2.5 Tecnologias Utilizadas

A implementagao do Sistema Marvin adota tecnologias corporativas com boas

documentagoes e com suporte de longo prazo.

2.5.1 Plataforma Jakarta EE

A Jakarta EE! 9.1 (sucessora do Java EE) estabelece a base para aplicacdes corpo-
rativas em Java sob a jurisdicdo da Eclipse Foundation. Esta plataforma oferece recursos
essenciais como injecao de dependéncias nativa (via Jakarta CDI 3.0), gerenciamento
transacional distribuido (Jakarta Transactions 2.0) e padronizagdo robusta para servigos
RESTful (Jakarta RESTful Web Services 3.1), formando um ecossistema maduro para

desenvolvimento Web.

EJB (Enterprise JavaBeans 4.0) atua como o pilar para logica de negdcios. Seu ciclo

de vida ¢ totalmente gerenciado pelo container, que automatiza operagées como transagoes

1 <https://jakarta.ee/>
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declarativas (via anotacao @TransactionAttribute) e pooling de instdncias configurdvel em

ejb-jar.xml.

Para persisténcia de dados, a JPA (Jakarta Persistence API 3.0) simplifica o
mapeamento objeto-relacional com anotagoes (@Entity, @Table), enquanto a JPQL (Jakarta
Persistence Query Language) permite consultas tipadas e seguras. O suporte a cache de

segundo nivel (integrado a JCache API) otimiza desempenho em cenarios de alta carga.

Complementando a apresentagido dessa ferramenta, o CDI (Contexts and De-
pendency Injection 3.0) unifica a injecao de dependéncias. Seus escopos pré-definidos
(@RequestScoped, @SessionScoped) gerenciam estados, enquanto interceptores (@Around-
Invoke) e eventos assincronos com qualificadores habilitam extensibilidade sofisticada para

comportamentos transversais.

A Jakarta Mail (anteriormente JavaMail) 2.0, parte integrante da plataforma
Jakarta EE, fornece uma API robusta e flexivel para o envio e recebimento de mensagens
de e-mail. Ela suporta protocolos padrao como SMTP para envio, e POP3/IMAP para
recebimento, permitindo a criacao de funcionalidades de notificagao, recuperacao de senha
e comunicacao automatizada. Integrada ao ambiente Jakarta EE, a configuracao de sessoes
de e-mail pode ser gerenciada pelo servidor de aplicacoes, simplificando o desenvolvimento

e a manutenc¢ao de recursos de comunicagao.

2.5.2 Frontend e Seguranca

O JSF (Jakarta Server Faces 3.0) estrutura a camada de apresentagao através de
um modelo baseado em componentes. Utilizando Facelets como sistema de templates (com
arquivos XHTML), ele gerencia automaticamente a arvore de componentes (component tree)
e processos de renderizacao via render kits, enquanto a integragao nativa com Expression

Language (EL 5.0) simplifica a vinculagao dindmica entre interface e 1dgica de negécios.

Para garantir protecao robusta, a especificagao Jakarta Security 2.0 padroniza
mecanismos de autenticacao e autorizacdo. Sua API permite implementar identity stores
customizados para integracao com bancos de dados, enquanto anotagoes como ©@RolesAl-
lowed e @DenyAll habilitam controle declarativo de acesso. O suporte nativo a protocolos
modernos como OAuth2 assegura interoperabilidade em cenarios federados ou de autenti-

cagao social.

2.5.3 Infraestrutura

Na camada de persisténcia, o PostgreSQL 14 oferece suporte a dados relacionais e
semiestruturados, destacando-se pelo tipo JSONB que permite operagoes eficientes em
documentos JSON. Sua arquitetura assegura alta disponibilidade através de replicagao

sincrona/assincrona, enquanto o mecanismo nativo de full-text search viabiliza buscas com-
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plexas sem dependéncias externas — ideal para funcionalidades como catalogos académicos

ou pesquisa de publicagoes.

Para operagao da aplicacao, o WildFly 26 (servidor de aplicagoes certificado Jakarta
EE) implementa uma arquitetura modular. Seu subsistema Elytron unifica a seguranca
entre servigos, complementado por gerenciamento flexivel via CLI para automacao e Web
Console para administragao visual. O deployment scanner permite atualizagoes sem a

necessidade de recompilar (hot deploy).

2.5.4 Ferramentas de Desenvolvimento

O IntelliJ IDEA Ultimate potencializa o fluxo de desenvolvimento Jakarta EE com
ferramentas profissionais integradas. Seu debugging remoto via JPDA permite inspecionar
aplicacoes em tempo real diretamente em servidores WildFly, enquanto a andlise estéatica
avancada previne vulnerabilidades. A integragao profunda com Maven/Gradle automatiza
desde a resolugao de dependéncias até a geracao de pacotes para deploy, reduzindo o tempo

de configuracao.

Como ntcleo do controle de versao no projeto, o Git 2.35 implementa um fluxo
distribuido através do modelo GitFlow para gerenciamento de branches — separando
claramente desenvolvimento, releases e corregoes criticas. Esse ecossistema é reforcado por
hooks personaliziveis que automatizam verificagoes pré-commit (como andlise estatica
de c6digo) e pré-push (testes de integragdo), enquanto a dupla integragao SSH/HTTPS
oferece flexibilidade segura: SSH para operagoes automatizadas em pipelines CI/CD e

HTTPS para acesso simplificado de contribuidores externos.

2.6 Consideracoes Finais do Capitulo

Este capitulo apresentou a fundamentacao tedrica essencial para o embasamento
técnico e metodoldgico deste trabalho. Inicialmente, exploraram-se os conceitos de Ex-
periéncia do Usuério (UX) e usabilidade, ancorados nas heuristicas de Nielsen (1994) e
nas diretrizes de Design Centrado no Usuario (DCU). Evidenciou-se que, em sistemas de
gestao complexos, interfaces consistentes e preventivas sdo requisitos fundamentais para a

reducao da carga cognitiva e a eficiéncia operacional.

Em seguida, abordaram-se os modelos de Controle de Acesso, com énfase no Controle
de Acesso Baseado em Papéis (RBAC). Compreendeu-se que a adogdo do RBAC transcende
a seguranca da informacao, atuando como um poderoso facilitador da jornada do usuario.
Ao vincular permissoes diretamente a cargos académicos, viabiliza-se o minimalismo
funcional, entregando interfaces personalizadas que exibem apenas o escopo necessario

para cada perfil.
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Por fim, discutiram-se as abordagens de Engenharia de Software voltadas para
a rastreabilidade e a governanca da implementacao. A andlise demonstrou que o Desen-
volvimento Guiado por Issues (Issue-Driven Development), aliado & quebra de Histérias
de Usuario em tarefas atomicas, constitui a metodologia ideal para garantir que regras
de negocio estritas sejam integralmente codificadas e validadas contra seus Critérios de

Aceitacao.

E a partir da interseccao entre estes trés pilares tedricos; a usabilidade pragmética,
a gestao hierarquica de acessos e o processo de desenvolvimento rastreavel, que a solucao
pratica deste trabalho foi estruturada. Com base nesta fundamentagao, o préximo capitulo
detalhara o Sistema Marvin, a especificacao do escopo e as decisoes arquiteturais adotadas

para a implementacao do médulo administrativo descentralizado.
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3 Contribuicao do Trabalho

O desenvolvimento foi norteado por um conjunto de requisitos pré-definidos, do-

cumentados no projeto base por Souza & Chane (2020). Embora a especificacao técnica

completa, a matriz de rastreabilidade e os rigorosos Critérios de Aceitagio de cada Historia

de Usuario (US) estejam integralmente detalhados no Apéndice A deste documento, faz-se

necessaria uma visao geral do escopo implementado.

A Tabela 1 apresenta o mapeamento das histérias tratadas, compreendidas entre

a US-31 e a US-47, e sintetiza as implementacoes técnicas e as adaptagoes de interface

realizadas para materializar cada bloco de funcionalidades na nova gestao descentralizada.

Tabela 1 — Visao geral das Historias de Usuario implementadas e das respectivas alteragoes
realizadas.

Identificador

Escopo Funcional / Requi-
sito

Implementagiao e Alteracoes Realizadas

US-31 e US-
32

US-33 e US-
34

US-35 a US-
41

US-42 a US-
47

Lotagao em Departamentos:
Alocar e remover servidores de
um departamento.

Gestao de Chefias: Designar
e encerrar mandatos de chefia
departamental.

Estrutura de Graduacao:
Gestao de Coordenadores, Cole-
giados e Nicleo Docente Estru-
turante (NDE).

Pés-Graduagao (PPG): Ma-
triculas de académicos, gestao
de secretarios e coordenacao do
PPG.

Criagao das interfaces de gestdo departamen-
tal. Implementou-se a renderizagao condicio-
nal que permite apenas ao Chefe do Departa-
mento visualizar os botbes de acdo e modais
de alocagdo de novos docentes.

Desenvolvimento de formularios com valida-
cao de datas no backend para impedir man-
datos sobrepostos. Na interface, aplicou-se
ocultacao de formulédrios para usuarios sem o
papel de Administrador ou Chefe em exerci-
cio.

Construcao de painéis especificos para a Coor-
denacao de Curso. Implementaram-se logicas
de bloqueio visual para impedir a edigao de
atas e membros do colegiado por usuarios que
nao detenham o cargo correspondente.

Desenvolvimento de fluxos complexos de auto-
atendimento. Foram criadas telas de listagem
dindmica e modais de confirmagao (prevengao
de erros) para o encerramento de vinculos de
discentes e docentes do programa.

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Para assegurar a usabilidade, a prevencao de erros e a aderéncia a esses requisitos,

o processo de implementacao seguiu uma abordagem estruturada focada no Design Cen-

trado no Usudrio. Inicialmente, as interfaces foram prototipadas e validadas utilizando a
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ferramenta Figma, permitindo a aprovacao prévia e das restrigoes de acesso. O conjunto

completo de telas desenhadas, encontram-se detalhados no Apéndice B.

Posteriormente a aprovacgao visual, procedeu-se a codificagao técnica no frontend
e a integracao com os endpoints validados do Subsistema Administrativo. Nas secoes a
seguir, sao apresentados os resultados praticos obtidos. As funcionalidades sao organizadas
de acordo com os perfis de acesso (Chefes, Coordenadores e Secretarios) e ilustradas por
meio das capturas de tela finais da aplicagdo, demonstrando a concretizagao da arquitetura

proposta.

3.1 Decisoes de Design e Personalizacao de Interface

Para materializar os conceitos de usabilidade e o modelo de Controle de Acesso
Baseado em Papéis (RBAC) abordados no referencial tedrico, a camada de apresentacao do
moédulo administrativo do Sistema Marvin foi projetada sob o paradigma da renderizacao
condicional. O objetivo central foi garantir que a interface se adapte dinamicamente
ao contexto e ao cargo do usuario autenticado, aplicando o principio do minimalismo

funcional.

As principais decisoes de design (design choices) adotadas para atender a essa

personalizacao incluem:

« Renderizacao Condicional de Componentes: a barra de navegacao principal e os
modulos de gestao verificam as permissoes do usudrio em tempo real. Um académico
sem cargos de gestao visualiza apenas um escopo reduzido de op¢oes. Contudo, caso
este mesmo usuario seja designado como Chefe de Departamento, o sistema exibe
automaticamente o menu “Gestao de Departamento”, sem a necessidade de multiplos

logins ou troca de plataforma;

e Ocultacao Estratégica de Ac¢oes Criticas: botoes de agoes destrutivas ou de
alteragao de estado (como registrar nova secretaria, matricular estudante ou encerrar
um vinculo) s6 sdo renderizados na interface se o usudrio detiver a respectiva
permissao naquele contexto especifico. Isso previne erros sistémicos de forma proativa

(Heuristica de Nielsen) e reduz a poluicao visual da tela;

« Telas Sensiveis ao Contexto: a interface reutiliza componentes visuais padro-
nizados (como tabelas de listagem de membros e histéricos), mas injeta colunas
e acoes diferentes dependendo de quem esta visualizando os dados. Enquanto um
coordenador visualiza os botoes de edicao de uma representacao discente, um usuario
comum, caso tenha permissao de leitura, visualiza a mesma lista apenas em modo

de visualizagao;
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« Protecao e Interceptacao de Rotas: além da ocultacao visual, a personalizacao
foi garantida em nivel de roteamento no frontend. Se um usudrio tentar acessar
diretamente a URL de gestao de um programa de poés-graduacao sem possuir o
vinculo de coordenacao ou secretaria ativa daquele programa especifico, a interface

bloqueia o acesso imediatamente e fornece um feedback claro de restricao.

Desta forma, a personalizacao da interface no Sistema Marvin nao se limitou a
questoes estéticas. As design choices implementadas atuaram como um mecanismo ativo
para refletir a complexidade das regras de negocio e da gestao descentralizada diretamente

na Experiéncia do Usuario (UX), mantendo a robustez técnica exigida pela UFES.

3.2 Login e Acesso ao Sistema

Nesta secao, sao apresentadas as funcionalidades desenvolvidas que integram o
sistema pré-existente, ilustradas por meio de capturas de tela. A Figura 1 exibe a tela inicial
de autenticacao. Embora o médulo de login nao faga parte do escopo de implementacao
deste trabalho — visto que antecede o desenvolvimento do Subsistema Administrativo —,
sua apresentagao ¢ necessaria para contextualizar o fluxo de uso do sistema e a experiéncia

do usuario.

O processo de autenticagao requer o fornecimento de e-mail e senha. Ressalta-se
que o campo de e-mail possui validagao automéatica de formato para garantir a integridade

dos dados inseridos.

v

~* Marvin @ UFES

Identifique-se para poder utilizar o Marvin
Por favor digite o seu enderego de e-mail

Por favor digite aqui a sua senha

Esqueci minha senha
Quero criar uma conta

Figura 1 — Marvin - Tela de Login.

Apoés a autenticacao, a interface adapta-se dinamicamente ao perfil hierarquico
do usudrio. Dessa forma, sdo exibidas apenas as funcionalidades (tanto as pré-existentes

quanto as implementadas neste trabalho) pertinentes ao nivel de acesso do usudrio logado.
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No contexto do sistema Marvin, a defini¢ao inicial dos perfis de Chefe de Depar-
tamento, Gestor de Graduagao e Gestor de Pos-Graduacao é responsabilidade exclusiva
do Administrador. Essa configuracao inicial visa garantir a autonomia operacional da
plataforma, reduzindo a necessidade de intervencdo do Administrador apenas a situacoes

de manutencao ou correcao de falhas criticas.

Para fins de demonstracao e validagao das contribuigoes deste trabalho, foram
criados trés usuarios ficticios representando os papéis-chave do sistema, identificados
pelos seguintes e-mails: gestor_depart@ufes.br (Chefe de Departamento), gestor_grad

-Qufes.br (Gestor de Graduagio) e gestor_posgrad@ufes.br (Gestor de Pés-Graduagao).

Ao acessarem o sistema, esses usuarios visualizam o painel administrativo ilustrado
na Figura 2. Destaca-se, na barra lateral esquerda, a se¢cao “Administracao”, que diferencia
as permissoes de um administrador do sistema das de outros perfis (chefes, gestores ou

secretarios), refletindo as regras de negdcio e restrigoes de acesso implementadas.

Marvin @ UFES =

A Inicio

..
INicio Lifel Don't talk to me about life.

dade Docente

Bem-vindo(a), Gestor. Aqui estou eu, com um cérebro do tamanho de um planeta, |

Figura 2 — Marvin - Tela inicial apés o login.

3.3 Padronizacao de Feedback e Tratamento de Excecoes

Um dos pilares da implementagdo do Subsistema Administrativo foi a garantia de
uma experiéncia de usuario consistente e informativa. Para responder a esse requisito — e
materializar as diretrizes de usabilidade abordadas no referencial teérico, especificamente
a Heuristica de Visibilidade do Status do Sistema e a Prevengao de Erros (Nielsen, 1994)
—, a arquitetura do frontend foi projetada com componentes de notificacao reutilizaveis
(Toasts/Growls) integrados aos interceptadores de requisigoes (interceptors) de comunicagao

com o backend.

Desta forma, independentemente do médulo acessado pelo gestor (Departamento,
Graduagao ou Pés-Graduagao), todas as operagbes transacionais, como a criagao, edi¢do
ou encerramento de vinculos, disparam notificagdes visuais padronizadas. Esse mecanismo

informa o usudrio imediatamente sobre o desfecho de sua a¢do, minimizando a curva de
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aprendizado e mitigando a sobrecarga cognitiva.

As figuras 3, 4 e 5 demonstram, em conjunto, este comportamento padronizado do
sistema perante cenarios de sucesso e falha. Quando uma operacao atende a todas as regras
de negdécio e ¢é validada pelo servidor, a interface renderiza uma mensagem de sucesso
no canto superior da tela, confirmando a persisténcia estrutural dos dados institucionais
(Figura 3).

Em contrapartida, a integridade do banco de dados é protegida de forma estrita
contra inconsisténcias. Caso o gestor tente submeter uma operacao invalida, como a
omissao de uma data obrigatoria ou a selecao de um servidor com restri¢coes de lotacao, o
backend recusa a requisicao e devolve o motivo da falha. A interface, por sua vez, bloqueia
a execugao da acdo e converte essa resposta em alertas visuais claros (em vermelho),
orientando o usuario com precisao sobre qual campo ou regra de negbdcio impediu a

operagao (figuras 4 e 5).

Designar Secretario(a) cerenciara designacio de secratirios para o departamento, Peinicio - Designar secretériols)

Secretaria de departamento modificada: Secretrio 1 x Departamento de Informatica (DI) - CT (2026-01-01 - 2026-02-01)

Secretarios(as) do Departamento

Departamento Servidor (Técnico)
Data delnicio Data deFim

Departamento de Informatica - CT Secretério 1 01/01/2026 01/02/2026

+ Designar Secretirio(a)

Figura 3 — Exemplo de feedback de sucesso apods a realizacao de uma operacao.

Designar Novo Secretdrio(a)

Designar Novo Secretdrio(a)

- 3 = o x ra ' g x
Data de Inicio: este campo € obrigatorio Servidor (Técnico): este campo é obrigatério

Departamento Departamento
Departamento de Informatica Departamento de Informatica
Servidor (Técnico) Servidor (Técnico)
Secretdrio 1 Busque por nome ou email...
Data de Infcio Data de Inicio
& 02/02/2026 &
X cancelar ~ Confirmar Designagdo X cancelar ~/ Confirmar Designacdo

Figura 4 — Tratamento de erro: validacao  Figura 5 — Tratamento de erro: validacao
de campo obrigatério (Data). de vinculo (Servidor).

Essa padronizagao de interfaces e respostas do sistema estd presente em todas as
funcionalidades detalhadas nas se¢des a seguir, garantindo que a curva de aprendizado do

usudrio seja reduzida e a segurancga operacional mantida.
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3.4 Modulo de Gestao de Departamento

O perfil de acesso denominado Gestor de Departamento unifica as permissoes
atribuidas aos papéis de Chefe de Departamento e Secretario de Departamento. Durante
o processo de autentica¢do, o controlador de sessdo (SessionController) identifica o

vinculo administrativo do usuario e renderiza a interface condizente com suas atribuigoes.

Apés a autenticacao no sistema, a renderizagao condicional da interface avalia os
papéis atrelados ao usuario. Caso o individuo possua as permissoes pertinentes, o menu
lateral passa a exibir a se¢ao “Subsistema Administrativo”. Conforme ilustrado na Figura 6,
esta segao apresenta o agrupador Gestor de Departamento (destacado em laranja),

que atua como o ponto de acesso central para as operacoes deste mddulo.

Marvin @ UFES

A Inicio

|ﬂiCiO Life! Don't talk to me about life.

B Gestor de Departamento

B8 Administragéo

B PlanodeA

Bem-vindo(a), Gestor. Aqui estou eu, com um cérebro do tamanho de um planeta,

Figura 6 — Marvin - Menu lateral renderizado para o perfil Gestor de Departamento.

Ao interagir com este agrupador, a interface expande de forma dinamica as fun-
cionalidades especificas para a administracao do setor académico. A Figura 7 detalha
este submenu expandido (indicado pelo agrupamento em laranja na figura), revelando
as operagoes desenvolvidas e integradas no escopo deste trabalho. Dentre os fluxos im-
plementados para garantir a autonomia do gestor local, destacam-se: Lotar Servidores,
a designacao e encerramento de vinculos para Chefe de Departamento e Secretdrio, bem

como o gerenciamento do Representante Discente.

3.4.1 Lotacdo de Servidores

A funcionalidade de Lotacdo de Servidores (referente ao requisito US-31) é
fundamental para a integridade dos dados departamentais, pois define quais professores e

técnicos administrativos compoem o quadro ativo da unidade.

A tela principal deste médulo, apresentada na Figura 8, lista todas as lotagoes
vigentes. Nesta interface, o gestor pode visualizar o nome do servidor, seu cargo, a data de

inicio do vinculo e, caso ja tenha ocorrido, a data de fim e o motivo do desligamento.
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Marvin @ UFES =

i ..
O ifito INIiCio Life! Don't talk to me about life

AL

& Chefe de Departamento

B Secretario

[ <] Representante Discente

X Sair do médulo

Bem-vindo(a), Gestor. Aqui estou eu, com um cérebro do tamanho de um planeta

Figura 7 — Marvin - Submenu expandido detalhando as funcionalidades de gestao imple-
mentadas.

Lotar Servidores cerenciara lotag3o de servidores no departamento. A Inicio > Lotar Servidores

LotagGes Vigentes

Servidor cargo
Data Inicio Data Fim Motivo Desligamento

Estudante Postgraduate 1 Professor 01/01/2026 02/01/2026 Tive que me desligar, por que quis.

Secretario 1 Técnico-Administrativo 01/01/2026 X

Chefe de Departamento 1 Professor 01/01/2026 X

+ Novo(a)

Figura 8 — Listagem de servidores lotados no departamento.

Para adicionar um novo membro ao departamento, o sistema disponibiliza um
formulario modal (Figura 9). Visando a otimizagao de desempenho e a redugao do trafego

de dados, a lista de servidores nao é pré-carregada.

O mecanismo de busca opera sob demanda: a requisicao ao backend é disparada
somente apos o usuario inserir o primeiro caractere no campo de busca. O servidor processa
a entrada e retorna, em tempo real, apenas os registros que satisfazem as regras de negdcio

e critérios de filtragem pré-definidos.

Um ponto crucial da regra de negdcio implementada é a preservacao do histérico
funcional. Ao invés de excluir um registro de lotagao, o sistema forca o encerramento do
vinculo. Ao clicar no icone de exclusao na listagem, é exibido o modal de encerramento
(Figura 10), onde é obrigatério informar a data final e o motivo do desligamento. Isso

garante que o sistema mantenha o registro historico de quem passou pelo departamento.
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Nova Lotacdo

Servidor

Data Inicio

06/02/2026

X Cancelar ~ Salvar

Figura 9 — Modal para cadastro de nova lotacao com busca otimizada.

Encerrar Lotacdo

Encerrando lotagao de: Secretario 1

Data Fim

Motivo Desligamento

X Cancelar

Figura 10 — Modal para encerramento de lota¢ao (preservacgao de historico).

3.4.2 Designacdo de Chefe de Departamento

A gestao administrativa do departamento exige a defini¢ao clara de suas liderancas.
A funcionalidade referente a Designac¢iao de Chefe de Departamento (US-32) permite

o controle dos mandatos de chefes titulares e vices/adjuntos.

A interface principal (Figura 11) apresenta o histérico de chefias, destacando
visualmente o mandato em vigéncia. Essa listagem permite uma auditoria rapida sobre

quem respondeu pelo departamento em determinado periodo.

O processo de cadastro de uma nova chefia implementa uma regra de negdcio critica
para a consisténcia do sistema: a sucessao automatica. Conforme observado no alerta
da Figura 12, ao designar um novo chefe titular, o sistema identifica se ha um mandato

vigente e o encerra automaticamente com a data do dia anterior referente ao dia de inicio
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Designar Chefia de Departamento Gerenciar os mandatos de Chefes e Sub-chefes de departamento. A Inicio > Designar Chefia de Departamento

Chefias Registradas

Departamento Académico (Servidor)
Tipa Data de Inicio Data de Fim

Departamento de Informética - CT Gestor de Departamento 01/12/2025 (Vigente) ()

—+ Designar Nova Chefia

Figura 11 — Listagem de mandatos de chefia do departamento.

do novo mandato. Isso previne conflitos de autoridade e garante que o departamento nunca

fique acéfalo ou com duplicidade de comando.

Além disso, o formulario permite a distingao entre Chefe Titular e Vice-Chefe

através de um seletor especifico (toggle).

Designar Novo Chefe de Departamento

Atencdio Ao confirmar, a chefia atual (se houver) sera encerrada
automaticamente com data de ontem.

Departamento

Departamento de Informatica

Académico (Servidor)

Busque por nome ou email...

E Vice-Chefe/Adjunto?
. (Ative para Adjunto, desative para Titular)

Data de Inicio

06/02/2026

~/ Designar

Figura 12 — Designagao de nova chefia com automagdo de encerramento de mandato
anterior.

Caso seja necessério encerrar um mandato sem designar um sucessor imediato (ou
para corre¢ao de datas), o gestor pode utilizar a funcionalidade de encerramento manual
(Figura 13). Assim como na lotagdo de servidores, o registro niao é excluido, mas sim

finalizado, preservando a integridade histérica dos dados.

3.4.3 Designacao de Secretério de Departamento

Complementando a estrutura administrativa, a funcionalidade de Designagao
de Secretario (US-33) permite o gerenciamento dos servidores técnico-administrativos

responsaveis pela secretaria departamental.
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Encerrar Mandato

Encerrando mandato de: Gestor de Departamento

Data de Fim

X Cancelar ~ Encerrar

Figura 13 — Modal para encerramento manual de mandato.

A listagem principal, apresentada na Figura 14, segue o padrao de interface do
sistema, exibindo o historico completo de designagdes. O registro atualmente ativo é
destacado visualmente com o status “Vigente” em verde, facilitando a identificagdo rapida

do responsavel atual pelo setor.

; ..
DeSIgnar Secreta I'IO(a) Gerenciar a designagde de secretérios para o departamento. A Inicio > Designar Secretario(a)

Secretérios(as) do Departamento

Departamento Servidor (Técnico)
Data de Inicio Data de Fim

Departamento de Informética - CT Secretério 1 01/01/2026 (Vigente) ()

~+ Designar Secretdrio(a)

Figura 14 — Listagem de secretarios do departamento com destaque para a vigéncia atual.

No formulério de nova designagao (Figura 15), foi implementada uma restrigao de
dominio especifica para este papel. O campo de busca “Servidor (Técnico)” aplica um filtro
no backend que retorna prioritariamente servidores da categoria técnico-administrativa,

garantindo que a atribuicao do cargo esteja em conformidade com as normas institucionais.

Designar Novo Secretario(a)

Departamento

Departamento de Informatica

Servidor (Técnico)

Busque por nome ou email...

Data de Inicio

06/02/2026

X Cancelar v Confirmar Designagéo

Figura 15 — Formulario de designagao com filtro para servidores técnicos.
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O encerramento da funcgao segue o principio de imutabilidade do histérico. Ao
acionar o desligamento de um secretario, o gestor deve informar a data final da atuacao
no modal de encerramento (Figura 16). O sistema entao atualiza o registro, removendo o
status de vigéncia, mas mantendo os dados acessiveis para fins de auditoria e consulta

futura.

Encerrar Secretaria

Encerrando atuagdo de: Secretério 1

Data de Fim

X Cancelar ~"  Confirmar Encerramento

Figura 16 — Modal de encerramento de atuagao na secretaria.

3.4.4 Designacao de Representante Discente

A participacao democrética na gestao universitaria é garantida através da presenca
de alunos nos 6rgaos colegiados. A funcionalidade de Designacao de Representante
Discente (US-34) viabiliza o registro e controle desses mandatos estudantis junto ao

departamento.

A Figura 17 apresenta a visao geral dos representantes. A interface permite distinguir
claramente os mandatos ativos (campos de data final em aberto) dos histéricos, assegurando
a transparéncia sobre quem possui direito a voto nas reunioes departamentais no periodo

vigente.

Designar Representa nte Discente indicaroinicio e fim de mandato, atual ou anter or, das representagBes estudantis dos departamentos. A lnicio > Designar Representante Discente

Representantes Discentes

Estudante
Data de Inicio Data de Fim

Estudantel 01/12/2025 02/12/2025

Matheus de Oliveira Lima 01/01/2026 X

+ Novo(a)
Figura 17 — Controle de mandatos de representagao discente.

Diferentemente das funcionalidades anteriores que operam sobre a base de servidores
(docentes e técnicos), o formuldrio de cadastro (Figura 18) consulta a base de dados

de estudantes. A busca é filtrada para retornar apenas alunos com matricula ativa na
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Nova Representacdo Discente

Estudante

Data de Inicio

06/02/2026

X Cancelar v Salvar

Figura 18 — Formulario de designacao de estudante para representacao.

instituicao, validando a elegibilidade para o cargo.

Por fim, o encerramento do mandato (Figura 19) segue o padrao sistémico de
atualizacao de registro. Ao definir a data de término, o sistema revoga as permissoes
associadas ao perfil de representante, mas mantém o dado historico para fins de certificacao

e consulta.

Encerrar Representacao

Encerrando representacéo de: Matheus de Oliveira Lima

Data de Fim

X Cancelar ~ Salvar

Figura 19 — Encerramento de mandato estudantil.

3.5 Modulo de Gestao de Curso de Graduacao

O modulo destinado a Gestao de Graduagao foi projetado para atender as
necessidades dos Coordenadores de Curso e seus respectivos secretarios. Seguindo a premissa
de Controle de Acesso Baseado em Papéis (RBAC) aplicada no médulo departamental,
o mecanismo de controle de sessao detecta as permissoes ativas associadas ao usuario
logado, liberando o acesso as funcionalidades de manutencao da estrutura colegiada e

administrativa do curso (abrangendo os requisitos de US-35 a US-41).

A porta de entrada para este conjunto de ferramentas é o item Gestor de Gradu-
acao (sublinhado em laranja), localizado no menu lateral do Subsistema Administrativo,

conforme demonstrado na Figura 20.

Ao interagir com este agrupador, a interface expande o menu para revelar a
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Marvin @ UFES =

A& Inicio

INiCiO L Loathe itorignore it You can't like it

Bem-vindo(a), Gestor. Aqui estou eu, com um cérebro do tamanho de um planeta,

Figura 20 — Menu lateral do perfil Gestor de Graduacao.

abrangéncia das operagoes de coordenacao. A Figura 21 detalha este submenu completo
(destacado pelo colchete em laranja), que centraliza os fluxos implementados para garantir
a autonomia do gestor local. Através deste painel, é possivel: designar Membros de Colegi-
ado, gerenciar os mandatos de Coordenador de Curso e Secretario, definir coordenagoes
especificas (como FEstdgio e Horas Complementares), além de realizar a matricula de alunos

(Designar Estudante) e controlar a Representa¢io Discente no colegiado.

Marvin @ UFES =

A Inicio

INICIO Ufe Losthe i orignore it Vou cen't like

studante

Bem-vindo(a), Gestor. Aqui estou eu, com um cérebro do tamanho de um planeta, e

Repres Discente

Sair do médulo

dade Docente.

Figura 21 — Submenu de Graduacao com as funcionalidades administrativas.

3.5.1 Designacao de Membro de Colegiado

O Colegiado de Curso ¢é o 6rgao deliberativo responséavel pela coordenacao didatico-
pedagdgica da graduagao. A funcionalidade de Designacao de Membro de Colegiado

(US-35) visa registrar e controlar a composicao deste grupo ao longo do tempo.

A Figura 22 exibe a interface de gerenciamento. O sistema foi projetado para apre-
sentar nao apenas a composi¢ao atual, mas todo o historico de participacoes. Na listagem,

é possivel observar registros com datas de fim ja preenchidas (mandatos encerrados) e
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registros em aberto (mandatos vigentes), permitindo uma auditoria completa da meméria

institucional do curso.

Membro de Colegiado indicaroinicio e fim de mandsto, atual ou anterior, de membros de colegiados de cursos de graduagio Ainicio > Membro de Colegiado
Membros do Colegiado

Professor(a)
Data de Inicio Data de Fim

Gestor de Departamento 01/12/2025 03/12/2025
Gestor de Departamento 05/12/2025 10/12/2025

Membro de Colegiado Pés-Graduagio 01/01/2026 02/01/2026

Gestor de Curso de Graduagio 01/02/2026 x

-+ Novo(a)

Figura 22 — Historico de composi¢ao do colegiado do curso.

Para a inclusao de um novo integrante, o sistema disponibiliza o formulario apre-
sentado na Figura 23. O campo de busca “Professor(a)” realiza uma filtragem na base de
servidores docentes, assegurando que apenas profissionais qualificados e com vinculo ativo

na instituicdo possam ser designados para a funcao deliberativa.

Registrar Novo Membro

Professor{a)

Data de Inicio

06/02/2026

X Cancelar

Figura 23 — Registro de novo membro docente no colegiado.

Quando um docente deixa o colegiado, seja por término de mandato ou desligamento,
o registro deve ser encerrado através do modal ilustrado na Figura 24. O sistema impede a
exclusao fisica do dado; ao invés disso, solicita a “Data de Fim” para delimitar o periodo
de atuagao. Essa abordagem garante a integridade referencial e historica, fundamental

para relatorios administrativos e avaliagoes externas do curso.

3.5.2 Designacao de Coordenador de Curso

A figura do Coordenador de Curso é central para a administragao académica. A
funcionalidade de Designacao de Coordenador (US-36) permite o controle rigoroso dos
mandatos de gestao, assegurando que o curso tenha sempre um responsavel legalmente

atribuido.

A interface de gerenciamento (Figura 25) apresenta o histérico de coordenagoes. O
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Encerrar Participacéo ®
Encerrando participagao de: Gestor de Curso de Graduacio
Data de Fim
el
2]

X Cancelar ~" Salvar

Figura 24 — Encerramento de participagao no colegiado.

sistema destaca visualmente o mandato “Vigente”, facilitando a identificacao imediata do

atual gestor pelo setor administrativo e pelos alunos que acessam a plataforma.

Designar Coordenador de Curso cerenciar os mangatos e Cocrdenadores e Vies-Coordenadores do curso inicio > Designar Coordenador de Curso
Histérico de CoordenagBes
Ccurso Académico {Professor)
Tipo Data de Inicio Datade Fim
Ciéncia d2 Computagdo- CT Gestor de Curso de Graduagdo 20/12/2025 (vigente) S

-+ Designar Novo Coordenador

Figura 25 — Histérico de coordenagoes do curso com destaque para a vigéncia.

Para garantir a consisténcia temporal dos dados, o formuldrio de cadastro (Figura 26)
implementa uma automacao de transi¢ao de cargos. Conforme o alerta exibido na interface,
ao designar um novo coordenador titular, o sistema identifica se existe um mandato em

aberto e realiza o encerramento automatico com a data do dia anterior.

Adicionalmente, o sistema oferece flexibilidade hierarquica através do seletor “E

Vice-Coordenador/Adjunto?”, permitindo a correta tipificagdo dos cargos na base de dados.

Para correcoes de historico ou vacancia do cargo antes do término previsto, o gestor
pode utilizar o modal de encerramento manual (Figura 27), mantendo a rastreabilidade

das alteragoes administrativas do curso.

3.5.3 Designacado de Secretario de Curso

O suporte operacional as atividades da coordenagao é realizado pela secretaria
do curso. A funcionalidade de Designacao de Secretario de Curso (US-37) permite
ao gestor atribuir oficialmente os servidores responsaveis pelo atendimento e tramites

administrativos da graduacao.

A visao geral deste gerenciamento é apresentada na Figura 28. A interface lista
todos os servidores que ja atuaram ou atuam na func¢ao, destacando em verde o registro

com status “Vigente”. Esta organizacao visual permite que qualquer usuéario administrativo
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Designar Novo Coordenador
Atengao Ao confirmar, a coordenagdo atual (se houver) serd encerrada
automaticamente com data de ontem.

Curso

Ciéncia da Computacao

Académico {Professor)

Busque por nome ou email...

E Vice-Coordenador/Adjunto?
(Ative para Adjunto, desative para Titular)

Data de Inicio

e
-]

X Cancelar ~ Designar

06/02/2026

Figura 26 — Designagao de coordenacao com automacao de encerramento de mandato
anterior.

Encerrar Mandato

Encerrando mandato de: Gestor de Curso de Graduagdo

Data de Fim

A —

X Cancelar ~ Encerrar

Figura 27 — Modal para encerramento manual de coordenacao.

identifique rapidamente quem ¢é o ponto de contato atual da secretaria.

Cadastrar Secretarias de Curso de Graduagao sssociarser enice-administratives 3s secretarias dos curses de graduagi. Plnicio + Cadastrar Secretariss de Curso deraduacio

Secretarias de curso de graduagao

curso Secretirio(a)
Data de Inicio Data de Fim
Ciéncia da Computagdo - CT Secretério de Graduagdo 1 10/12/2025 12/12/2025
Ciéncia da Computagdo- €T Gestor De Pés-Graduagio 01/01/2026 02/01/2026
Ciéncia da Computagio- €T Secretario de Graduacdo 1 03/01/2026 (Vigente) ]

=+ Novo Secretério

Figura 28 — Listagem de secretarios vinculados ao curso de graduagao.

O processo de vinculacao de um novo secretario é realizado através do formulario
exibido na Figura 29. O sistema utiliza um componente de busca que permite localizar o
servidor pelo nome ou e-mail, associando-o diretamente ao curso de Ciéncia da Computacao

(ou outro curso que o gestor esteja administrando).
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Cadastrar Secretdrio

Curso

Ciéncia da Computacio

Secretario(a)

Busque por nome ou email...

Data de Inicio

06/02/2026

X Cancelar v/ Salvar

Figura 29 — Formulario para associagao de servidor a secretaria do curso.

Seguindo a diretriz de preservagdo de dados adotada em todo o subsistema, o
desligamento de um secretario nao elimina o registro do banco de dados. Conforme
ilustrado na Figura 30, o gestor define a data de fim da atuagao, encerrando as permissoes
de acesso especificas daquele perfil, mas mantendo o histérico funcional do servidor junto

a0 Ccurso.

Encerrar Atuacao

Encerrando atuacao de: Secretirio de Graduagdo 1

Data de Fim

X Cancelar ~ Encerrar

Figura 30 — Encerramento de atuagao do secretario.

3.5.4 Designacao de Coordenador de Estagio

O Estagio Supervisionado constitui um componente curricular indispensavel para a
formacao discente. A funcionalidade de Designagdo de Coordenador de Estagio (US-
38) permite gerenciar os docentes responséaveis pela anélise, aprova¢ao e acompanhamento

dos contratos de estagio e relatorios dos alunos.

A Figura 31 demonstra a interface de listagem. O sistema mantém um registro
histérico cronoldgico de todos os coordenadores que ja ocuparam a fungao. O registro
ativo é identificado visualmente pelo status “Vigente” e pela auséncia de uma data de fim,
permitindo que a secretaria identifique rapidamente a quem encaminhar a documentacao

de estagio recebida.



Capitulo 3. Contribuicio do Trabalho 46

Cadastrar Coordenadores de Estagio de Curso de Graduag80 insicsrs inicio = fim de mandats, stual su anterior, dos eaordensdorss de sstigio dos cursos de zraduscio.  @inicis  Cadastrar Cosrdens doresde Extigio de Curso de Gracusgi
Coordenagdes de estégio de curso de graduagio

curso Coordenador(a)
Inicio Fim

Ciéncia da Computagdo- CT Coordenador de Estgio de Curso de Graduago 10/12/2025 12/12/2025

Ciéncia d2 Computagdo- CT Coordenador de Estagio de Curso de Graduagio 01/01/2026 02/01/2026

Ciéncia da Computagdo- CT Coordenador de Estigio de Curso de Graduagio 03/02/2026 (Vigente) ©

—+ Nowo Coord. Estégio

Figura 31 — Histérico de coordenadores de estdgio do curso.

Para assegurar que nao haja conflito de responsabilidades — como dois professores
assinando documentos de estdgio simultaneamente —, o sistema implementa uma regra de
exclusividade temporal. Conforme o alerta exibido na Figura 32, ao cadastrar um novo
coordenador, o sistema encerra automaticamente o mandato anterior (se houver) com a

data do dia anterior, garantindo a transi¢ao fluida da responsabilidade.

Designar Coord. de Estagio

Atencao Ao C

Ciéncia da Computagdo

Coordenador(a)

Busque por nome ou email...

Inicio

06/02/2028

X Cancelar ~ Designar

Figura 32 — Designagao de coordenador de estagio com encerramento automatico de
vigéncia anterior.

O encerramento manual, acessivel através do modal da Figura 33, ¢é utilizado para
registrar o fim de um mandato em casos de vacancia ou rentncia, preservando o periodo

de atuacao do docente para fins de progressao funcional e relatorios institucionais.

3.5.5 Designacdo de Coordenador de Horas Complementares

A integralizagao curricular nos cursos de graduacgao exige o cumprimento de uma
carga horaria especifica de Atividades Complementares. A funcionalidade de Designagao
de Coordenador de Horas (US-39) tem por objetivo gerenciar os docentes responséveis

pela analise, validacao e contabilizacao dos certificados submetidos pelos discentes.

A gestao desses mandatos é centralizada na interface apresentada na Figura 34. O

sistema exibe uma linha do tempo administrativa, listando todos os coordenadores que
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Encerrar Mandato

Encerrando mandato de: Coordenador de Estigio de Curso de
Graduagdo

Fim

X cCancelar ~ Encerrar

Figura 33 — Modal para encerramento de mandato de estagio.

ja exerceram a funcgao. A clareza visual é mantida através do destaque em verde para o
registro “Vigente”, permitindo que a secretaria e os alunos saibam exatamente a quem

recorrer para questoes sobre atividades complementares no periodo atual.

Cadastrar Coordenadores de Horas de Curso de Graduagdo indicaro

ato, atual ou anterior, dos coordenadores de horas dos cursos de graduagio. PAinicio > Cad Horas de
Coordenagdes de horas de curso de graduagao

Curso Coordenador(a)
Inicio Fim

Ciéncia da Computagdo - €T Coordenador de Horas de Curso de Graduagio 17/12/2025 20/12/2025

Cincia da Computacdo - CT Coordenador de Horas de Curso de Graduagio 01/01/2026 02/01/2026

Ciéneia da Computagdo- CT Coordenador de Horas de Curso de Graduagio 01/02/2026 (Vigente) ©

=+ Novo Coord. Horas

Figura 34 — Histérico de coordenadores de atividades complementares.

A integridade temporal é um requisito nao-funcional critico implementado nesta tela.
Conforme o alerta visual exibido no modal de cadastro (Figura 35), o sistema automatiza
a transicao de responsabilidades. Ao designar um novo responsavel, a aplicagao verifica a
existéncia de um mandato ativo e realiza seu encerramento automatico com a data do dia

anterior, assegurando que nao existam lacunas nem sobreposi¢oes na gestao das horas.

Para situagoes de substituicao planejada ou rentincia, o gestor dispoe da funciona-
lidade de encerramento manual (Figura 36). Este procedimento finaliza a permissao de
atuacdo do docente no modulo de horas complementares, mas preserva o registro historico,
garantindo a rastreabilidade de quais certificados foram validados por qual coordenador

em datas passadas.

3.5.6 Matricula e Vinculo de Estudante

A gestao do corpo discente é materializada através da funcionalidade de Matricula
de Estudante (US-40). Este médulo permite criar e monitorar o vinculo oficial entre o
aluno e o Curso de Graduagao, gerenciando seu ciclo de vida académico desde o ingresso

até a conclusao ou evasao.
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Designar Coord. de Horas

Atengao Ao confirmar, o coordenador de horas atual (se houver) serd

encerrado automaticamente com data de ontem.

Curso

Ciéncia da Computagdo

Coordenador({a)

Busque por nome...

Inicio

07/02/2026

X cancelar ~ Designar

Figura 35 — Designacao de novo coordenador com automagao de encerramento de vigéncia.

Encerrar Mandato

Encerrando mandato de: Coordenador de Horas de Curso de
Graduagdo

Fim

X cancelar ~ Encerrar

Figura 36 — Encerramento manual de mandato de coordenacao de horas.

A Figura 37 apresenta a listagem de matriculas. Um diferencial importante desta
interface é a gestao visual de status. O sistema utiliza etiquetas (badges) para diferenciar
alunos com vinculo “Ativo” (em verde) daqueles que ji constam como “Formado” (em
cinza). Isso permite que a coordenacao mantenha o histérico de egressos organizado sem

mistura-los com os alunos regulares na visualizagao diaria.

Cadastrar Matriculas em Curso de Graduagao Gerenciar os estudanies matriculados nos cursos de graduacio Ainicio - Cadastrar Matriculas em Curso de Graduasio
Estudantes matriculados nos cursos de graduagao

Matricula Estudante
Situagdo Data de Inicio Data de Fim
123456789 Matheus de Oliveira Lima Formado 17/12/2025 30/12/2025
2021101638 Matheus de Oliveira Lima Formado 01/01/2026 02/01/2026

123456780 Matheus de Oliveira Lima 01/02/2026 (Vigente) o

+ matricular

Figura 37 — Gerenciamento de matriculas e status académico dos discentes.

O cadastro de um novo vinculo (Figura 38) exige a associa¢do do estudante

(previamente cadastrado na base de usudrios) com o curso, além da defini¢do do ntimero
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de matricula e a data de ingresso.

Nova Matricula ®

Curso

Ciéncia da Computagio

Estudante

Busgue por nome ou email...

Matricula

0

Data de Inicio

07/02/2026

X cancelar ~" Salvar

Figura 38 — Formulario de efetivagao de matricula no curso.

O encerramento do vinculo possui uma légica de negécio distinta, pois a saida de
um aluno pode ocorrer por sucesso (conclusao) ou insucesso (desligamento). O sistema

trata esses cendrios de forma diferenciada na interface.

Conforme a Figura 39, ao selecionar a op¢ao Formatura, o sistema solicita apenas

a data de conclusao, alterando o status do aluno para “Formado”.

Encerrar Matricula ®

Encerrando matricula de: Matheus de Oliveira Lima

Formatura
Desligamento

Data de Fim

07/02/2026

X Cancelar ~/ Encerrar

Figura 39 — Encerramento de vinculo por motivo de formatura.

Por outro lado, caso a opgao selecionada seja Desligamento (Figura 40), o
sistema exibe dinamicamente um campo obrigatério para a insercao do “Motivo do
desligamento”. Essa exigéncia garante que evasoes, abandonos ou jubilamentos sejam

devidamente justificados e documentados para fins estatisticos e administrativos.
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Encerrar Matricula

Encerrando matricula de: Matheus de Oliveira Lima

Formatura
Desligamento

Data de Fim

07/02/2026

Motivo do desligamento

X Cancelar ~ Encerrar

Figura 40 — Encerramento de vinculo por desligamento com justificativa obrigatoria.

3.5.7 Designacao de Representante Discente em Colegiado

A participacao estudantil nas decisoes do curso é assegurada através da figura do
Representante Discente no Colegiado. A funcionalidade de Designacao de Represen-
tante Discente (US-41) permite a coordenagao gerenciar os mandatos dos alunos eleitos

para este 6rgao deliberativo.

A interface de gerenciamento, ilustrada na Figura 41, apresenta o historico completo
das representacoes. O sistema organiza os registros cronologicamente, permitindo identificar
claramente quem ocupou o cargo em gestoes passadas e quem detém o mandato atual

(sinalizado pelo status “Vigente” em verde).

Cadastrar Representacgdes Estudantis de Curso de Graduagdo incicaro infcio = fim de mandsato, stual ou anterior, dos representacies estudantis nos coleg ados dos cursos de graduacio

Arinicio > Cadastrar es Estudantis de C o

Representagbes estudantis de curso de graduagao

Curso Representante (Estudante)
Data de Inicio Data de Fim

Cigncia da Computagio - CT Matheus de Oliveira Lima 20/12/2025 23/12/2025

Ciéncia da Computagdo - CT Matheus de Oliveira Lima 01/01/2026 02/01/2026

Cigncia da Computagdo - CT Matheus de Oliveira Lima 01/02/2026 (Vigente) [

+ Nova Representagio

Figura 41 — Historico de representantes discentes no colegiado do curso.

O cadastro de uma nova representacao (Figura 42) difere tecnicamente das designa-
coes administrativas anteriores. Neste formulario, o componente de busca realiza consultas
na base de dados de estudantes, filtrando apenas alunos regularmente matriculados no

curso em questao, garantindo a elegibilidade do candidato ao cargo.

Ao término do periodo de representagao, o gestor utiliza o modal de encerramento

(Figura 43). Este procedimento define a data final do mandato, revogando as permissoes de
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Nova Representacao

Curso

Ciéncia da Computagio

Representante (Estudante)

Busque por nome ou email...

Data de Inicio

07/02/2026

X cCancelar ~ Designar

Figura 42 — Formulario de designacao de estudante para o colegiado.

acesso as pautas restritas do colegiado, mas preservando o registro para fins de certificacao

de horas complementares e memoria administrativa.

Encerrar Representacao

Encerrando mandato de: Matheus de Oliveira Lima

Data de Fim

X cCancelar ~ Encerrar

Figura 43 — Encerramento de mandato de representacao discente.

3.6 Moddulo de Gestao de Programa de Pds-Graduacao

O subsistema de Gestao de Pés-Graduagao foi desenvolvido para atender as
especificidades administrativas dos Programas de Mestrado e Doutorado. Este modulo
centraliza as operagoes (referentes aos requisitos US-42 a US-47), permitindo que coor-
denadores de programa e secretarios gerenciem desde o corpo docente credenciado até o

vinculo dos discentes pesquisadores.

O acesso as ferramentas ¢ realizado através do menu lateral, especificamente no
item Gestor de Pés-Graduacgao, conforme ilustrado na Figura 44. O sistema garante
que apenas usudrios com vinculo ativo em programas de poés-graduacao visualizem esta

opcao.

Ao expandir o menu, o sistema revela o conjunto de funcionalidades implementadas

para este perfil. A Figura 45 detalha as opgoes disponiveis, destacando operagoes exclusivas
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Marvin @ UFES

0 ifido Inicio Oh God, I'm so depressed.

™ Gestorde P

X Sair do modulo

BB Administragio
B Plano de Atividade Docente

& outr

Bem-vindo(a), Gestor. Aqui estou eu, com um cérebro do tamanho de um planeta

Figura 44 — Menu lateral do perfil Gestor de Pés-Graduagao.

deste nivel de ensino, como o Credenciamento de Membros, além das fungoes de gestao de

Colegiado, Coordenacao, Secretaria, Matricula de Estudantes e Representacao Discente.

Marvin @ UFES

€0 o |n|’Ci0 0Oh God, I'm so depressed.

B Credenciar Membro

& Coordenador de Pr

B Secretario

&* Matricular Estudante

' Repres nte Discente

Bem-vindo(a), Gestor. Aqui estou eu, com um cérebro do tamanho de um planeta, e

X Sair do modulo

B8 Admi

B Plano de Atividade Docente

& O ganizar)

Figura 45 — Submenu de Pos-Graduagao com funcionalidades especificas.

3.6.1 Credenciamento de Membros em Programa de Pés-Graduacao

Diferentemente da alocagao departamental, a participacao de docentes em progra-
mas de Pés-Graduagao ocorre através de um processo denominado Credenciamento. A
funcionalidade referente a este requisito (US-42) permite gerenciar o quadro de pesqui-
sadores, classificando-os de acordo com o tipo de vinculo (Permanente, Colaborador ou
Visitante).

A Figura 46 exibe a listagem dos membros credenciados. A interface fornece uma
visao longitudinal do programa, apresentando tanto os pesquisadores ativos quanto o

histérico daqueles que ja se desligaram, com suas respectivas datas de inicio e fim de
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vigéncia.

Cadastrar Participagdes em Programa de Pds-graduagao indicar oinicio e fim de mandato, atual ou anterior, de membros de programa de pés-graduagio fRinicio > CadastrarParticipaghes em Program de Pés-graduacio
Membros Credenciados

Académico(a) vinculo
Data de Credenciamento Data de Desligamento

Estudante Postgraduate 1 Colaborador 03/01/2026 03/01/2026

Estudante Postgraduate 1 Colaborador 04/01/2026 X

=+ Cradenciar Membro

Figura 46 — Listagem de membros credenciados ao programa de pds-graduacao.

O processo de inclusdo de um novo membro, ilustrado na Figura 47, implementa
uma regra de negdcio automatizada para gestao de controle de acesso (RBAC). Conforme
o alerta informativo presente na interface, caso o académico selecionado ainda nao possua
o perfil de “Professor” no sistema, a aplicacao realiza a atribuicao automaética deste papel.
Isso assegura que o novo membro receba imediatamente as permissoes necessarias para
interagir com as ferramentas de docéncia, sem exigir intervencao manual do administrador

do sistema.

Além disso, o formulério exige a definicao explicita do “Vinculo”, dado essencial

para os relatérios de avaliagdo do programa junto aos 6rgaos de fomento (como a CAPES).

Novo Credenciamento

Académico(a)
Digite 0 nome
Caso o académico selecionado ndo seja professor, o perfil de Professor sera
atribuido automaticamente.
Vinculo

Ex: Permanente, Colaborador, Visitante

Data de Credenciamento

09/02/2026

X Cancelar ~ Salvar

Figura 47 — Modal de credenciamento com atribuicao automatica de perfil docente.

O descredenciamento de um docente é realizado através do modal de encerramento
(Figura 48). O sistema solicita a “Data de Desligamento”, encerrando o vinculo ativo mas
preservando o registro histérico. Essa persisténcia é critica para a pés-graduacao, pois
permite rastrear a producgao intelectual e as orientagoes realizadas pelo docente durante o

periodo em que esteve vinculado ao programa.
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Encerrar Credenciamento

Encerrando credenciamento de: Estudante Postgraduate 1

Data de Desligamento

~" Salvar X Cancelar

Figura 48 — Encerramento de credenciamento preservando histérico académico.

3.6.2 Designacao de Membro de Colegiado de Pés-Graduacao

O Colegiado do Programa de Pés-Graduagao atua como a instancia deliberativa
maxima responsavel pelas diretrizes académicas dos cursos de mestrado e doutorado. A
funcionalidade de Designagao de Membro de Colegiado (US-43) permite manter o

registro atualizado dos docentes que compoem este conselho.

A interface de gerenciamento, apresentada na Figura 49, organiza os registros
identificando explicitamente a qual Programa de Pés-Graduacao (PPG) o membro esta
vinculado. O sistema destaca visualmente os mandatos ativos com o status “Vigente”,
permitindo uma rapida conferéncia do quérum atual para tomadas de decisdao e reunioes

oficiais.

Cadastrar Participagdes em Colegiado de Programa de Pés-graduagao incicaro inicio e fim de mandato, stual ou anterlor, de membros de colegiado de programa de pés-graduacio

inicio > Cadastrar Participagdes em Colegiado de Programa de Pés-graduagéo
Participagdes em colegiado de programa de pés-graduagao

PPG Académico
Inicio Fim

P65 Graduagio em Ciéncia da Computagdo - PPGCcomp Membro de Colegiado Pés-Graduacao 22/12/2025 23/12/2025

Pos Graduagdo em Ciéncia da Computag3o - PPGCcomp Membro de Colegiado Pés-Graduagio 24/12/2025 (Vigente) S

=+ Novo Membro

Figura 49 — Listagem de membros do colegiado organizada por PPG.

O processo de nomeacgao de um novo conselheiro é realizado através do formulério
ilustrado na Figura 50. O gestor deve selecionar o programa especifico (PPG) e o acadé-
mico desejado. A busca integrada garante que o membro selecionado esteja devidamente

cadastrado na base institucional.

Para registrar a saida de um membro, utiliza-se o modal de encerramento de
participagao (Figura 51). Ao definir a data de fim, o sistema arquiva o mandato como
histérico. Essa preservacao de dados é fundamental para auditorias futuras, permitindo

rastrear quem participou de decisoes colegiadas em periodos anteriores.
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Novo Membro do Colegiado

PPG

Pés Graduagio em Ciéncia da Computagio

Académico

Busque por nome ou email...

Inicio

09/02/2026

X cancelar ~/ Nove Membro

Figura 50 — Formulario para inclusao de novo membro no colegiado.

Encerrar Participacdo

Encerrando participagao de: Membro de Colegiado Pas-
Graduagio

X Cancelar ~’ Encerrar Participagdo

Figura 51 — Encerramento de participacao no colegiado preservando o historico.

3.6.3 Designacao de Coordenador de Programa

A gestao executiva do programa é exercida pela Coordenagao, responsavel pela
implementagao das diretrizes definidas pelo colegiado. A funcionalidade de Designa-
¢ao de Coordenador de Programa (US-44) permite o gerenciamento dos mandatos,

contemplando a hierarquia entre Coordenador (Titular) e Sub-Coordenador (Adjunto).

A interface de listagem (Figura 52) reflete essa estrutura dual. O sistema permite
a coexisténcia de dois mandatos ativos para o mesmo programa, desde que pertencam a
tipos distintos. As etiquetas visuais (badges) “Titular” e “Adjunto” facilitam a distingao

imediata dos papéis, enquanto o status “Vigente” sinaliza a lideranca atual.

O formulério de designacao (Figura 53) implementa uma logica de substitui¢ao
seletiva. Conforme o alerta exibido na interface, a automacgao de encerramento de mandato
opera de forma tipificada: a designagdo de um novo Titular encerra apenas o mandato do
Titular anterior, preservando a vigéncia do Sub-Coordenador, e vice-versa. Essa regra de
negbcio garante a estabilidade administrativa da chapa em casos de substituicdao parcial

da gestao.
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Cadastrar Coordenagdes de Programa de PGs-Graduagao indicar o inicio « fim de mandsts, atual ou anterior, das coordenagbes de programa de pés-graduagio.

Coordenagdes de programa de pds-graduagao

Programa Coordenador(a)
Tipo Data de Inicio

Pds Graduagdio em Ciéncia da Computagdo -

< putac Gestor De Pés-Graduago 01/12/2025
PPGCcomp
Pds GraduagFo em Ciéncia da Computagdo - a

5 BEEp Gestor De Pés-Graduagio 07/12/2025
PPGCcomp
P6s Graduago em Ciéncia da Computagio -

« putas Gestor De Pés-Graduagdo 2 05/12/2025
PPGCcOmp
Pés Graduagio em Ciéncia da Computagdo - .

B Gestor De PGs-Graduagdo 2 01/01/2026
e G [ ~diunto J

Ainicio > Cadastrar Coordenagdes de Programa de Pés-Graduacdo

Data de Fim

04/12/2025
(Vigente) (N
06/12/2025

(vigente) S

+ Hova Coordenacio

Figura 52 — Listagem de coordenacoes com disting¢ao entre Titular e Adjunto.

O campo “E Sub-Coordenador?” atua como o discriminador dessa logica, definindo

em qual trilha de vigéncia o novo registro serd inserido.

Designar Coordenacao *

Atengao Ao confir 30 atual deste tipo (Titular ou

Adjunto) sera encerrada aut

Programa

Pés Graduagdo em Ciéncia da Computacio

Coordenador(a)

Busque por nome ou email...

E Sub-Coordenador?

{Ativar para Sub-Coo

Data de Inicio

09/02/2026

~ Designar

X Cancelar

Figura 53 — Designacao de coordenacao com substituicao inteligente por tipo de cargo.

Para o encerramento manual de mandatos (Figura 54), o sistema segue o padrao

de preservacao historica, solicitando a data de fim para arquivar o registro e manter a

rastreabilidade da governanca do programa.

3.6.4 Designacdo de Secretério de Programa de Pés-Graduacao

A operacionalizagdo das rotinas administrativas, como o atendimento aos pes-
quisadores e o controle de prazos de defesa, é atribuida a Secretaria do Programa. A

funcionalidade de Designagao de Secretario (US-45) permite vincular servidores a essa

funcao estratégica dentro do PPG.

A Figura 55 apresenta a interface de gerenciamento. O sistema lista os secretarios

organizando-os pelo Programa de Pés-Graduagao (PPG) de atuacao. O status “Vigente”

(em verde) é utilizado para indicar visualmente quem detém as permissoes de escrita e
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Encerrar Mandato

Encerrando mandato de: Gestor De Pds-Graduagdo

Data de Fim

X Cancelar ~ Encerrar

Figura 54 — Encerramento de mandato de coordenacao.

gerenciamento ativo sobre os dados do programa no momento atual.

Cadastrar Secretarias de Programa de POs-graduagao sscceiarszridsres téenics sdministrativos 2s secratarizs dos programss de pés graduacia. inicio  CadsstrarSecretariss de Programs de Pés-gracuagio
Secretarias de programa de p6s-graduagéo

Programa (PPG) Secretario(a)
Data de Inicio Data de Fim

PGs Graduagdo em Ciéncia da Computagdo - PRGCcomp Secretario Ps-Graduagdo 20/12/2025 (Vigente) (]

=+ Novo Secretério

Figura 55 — Gerenciamento de secretarios vinculados ao programa de pés-graduacao.

Para conceder acesso administrativo a um novo servidor, utiliza-se o formulério
exibido na Figura 56. O gestor deve selecionar o usuario desejado através do campo de
busca e definir a data de inicio das atividades. O sistema registra esse vinculo associando-
o estritamente ao PPG selecionado, garantindo a segregacao de dados entre diferentes

programas.

Cadastrar Secretdrio

Programa (PPG)

Pés Graduagio em Ciéncia da Computagio

Secretdrio(a)

Busque por nome ou email...

Data de Inicio

09/02/2026

X cancelar ~ Salvar

Figura 56 — Formulario de cadastro de secretario para o PPG.

O encerramento da atuacao (Figura 57) remove as permissoes de acesso admi-
nistrativo do usuario, mas mantém o registro histérico. Essa abordagem permite que a
coordenacao consulte, futuramente, quem foi o responséavel pela secretaria em periodos

especificos, facilitando a auditoria de processos antigos.
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Encerrar Secretaria

Encerrando atuacao de: Secretario Pos-Graduagio

Data de Fim

X cancelar ~" Encerrar Atuagio

Figura 57 — Encerramento de atuacao na secretaria do programa.

3.6.5 Matricula e Vinculo de Estudante de Pés-Graduacao

A formalizacao do ingresso do pesquisador no programa ocorre através da funci-
onalidade de Matricula de Estudante (US-46). Este médulo gerencia o ciclo de vida
académico do discente, desde sua admissdao até a defesa de tese/dissertagao ou eventual

desligamento.

A interface de listagem (Figura 58) oferece um panorama da situagao discente. O
sistema emprega indicadores visuais (badges) para classificar rapidamente o estado de cada
aluno: “Ativo” (em cinza escuro), “Formado” (indicando sucesso na titulagao) e “Desligado”
(indicando evasao). O registro vigente é adicionalmente sinalizado em verde, facilitando a

filtragem visual dos alunos regulares atuais.

Cadastrar Matriculas em Curso de POs-Graduagao cersnciar os sstucaries matriculadss nos cursos de pés-greduagie. Pinicio - Cadestrar Wistriculss em Curso de Pés Gracungio
Estudantes matriculados nos cursos de pés-graduagao

Pesquisar...

Matricula Acadamico Curso (Grau)
Situagio Inicio Fim

22/12/2025 23/12/2025

i
5

12345678 Matheus de Oliveira Lima Mestrado de Ccomp (123456789)
12345678 Matheus de Oliveira Lima Mestrado de Ccomp (122456780) 25/12/2025 27/12/2025

01/01/2026 (Vigente) @

123456789 Matheus de Oliveira Lima Mestrado de Ccomp (122456789)

2t Matricular

Figura 58 — Gerenciamento de matriculas e status académico na pos-graduacao.

O cadastro de uma nova matricula é realizado através do formulario apresentado
na Figura 59. Nesta etapa, o gestor vincula o usuario académico ao nivel especifico do

curso (Mestrado ou Doutorado) e atribui o niimero de registro institucional.

O encerramento do vinculo académico implementa uma légica de negécio condici-
onal para garantir a qualidade dos dados histéricos. Ao selecionar a op¢ao Formatura
(Figura 60), o sistema entende que o aluno concluiu os requisitos do grau, solicitando

apenas a data de fim.

Entretanto, ao selecionar a op¢ao Desligamento (Figura 61), a interface se adapta
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Nova Matricula

Curse {Grau)

Selecione...

Académicoe

Busque por nome ou email...

Matricula

0

Inicio

10/02/2026

X cancelar ~ Salvar

Figura 59 — Formulario de efetivacao de matricula no programa.

Encerrar Matricula

Encerrando matricula de: Matheus de Oliveira Lima

Formado
Desligado

Fim

X Ccancelar ~" Encerrar

Figura 60 — Encerramento de matricula por motivo de titulacdo (Formatura).

para exigir o preenchimento do “Motivo do desligamento”. Essa obrigatoriedade visa
documentar as causas de evasao, gerando insumos para que a coordenacao do programa

possa analisar e mitigar futuras perdas de discentes.

3.6.6 Designacdo de Representante Discente de Pés-Graduacao

A participacao dos estudantes nas decisoes colegiadas é um pilar da gestao demo-
cratica universitaria. A funcionalidade de Designacao de Representante Discente
(US-47) viabiliza o controle oficial dos mandatos dos alunos eleitos para representar o

corpo discente junto a coordenagao do Programa de Pés-Graduagao.

A Figura 62 ilustra a interface de gerenciamento. A listagem permite uma auditoria
rapida da governanga do programa, exibindo o histérico de representantes e destacando o

mandato atual com o status “Vigente” em verde.

O cadastro de uma nova representagao, conforme a Figura 63, exige a selecao do

Programa (PPG) e do estudante. O sistema aplica filtros de integridade para assegurar
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Encerrar Matricula

Encerrando matricula de: Matheus de Oliveira Lima

Formado

Desligado

Fim

Motive do desligamento

X Cancelar ~ Encerrar

Figura 61 — Encerramento de matricula por desligamento com justificativa obrigatoria.

Cadastrar Representacdes Estudantis de Programa de POs-graduacao insicar o inicio = fim de mandato, stual ou anterior, das representagies sstudantis de programs de pés graduacio

A inicio
Representagtes estudantis de programa de pés-graduagéo
Programa (PPG) Representante (Estudante)
Data de Inicio Data de Fim
PG5 Graduagio em Ciéncia da Computagio - PPGCcomp Matheus de Oliveira Lima 20/12/2025 22/12/2025
Pés Graduagio em Ciéncia da Computagdo - PPGCcomp Matheus de Oliveira Lima 23/12/2025 (Vigente) o

—+ Nova Representagio

Figura 62 — Histérico de representagao estudantil no programa de pos-graduagao.

que apenas alunos regularmente matriculados no respectivo nivel de ensino possam ser

designados para a funcao.

Nova Representacao

Programa (PPG)

Pés Graduagdo em Ciéncia da Computagdo

Representante (Estudante)

Busque por nome ou email...

Data de Inicio

10/02/2026

X cancelar ~/ Designar

Figura 63 — Formulario de designacido de representante discente para o PPG.

Ao final do mandato, o gestor deve registrar o encerramento através do modal
apresentado na Figura 64. Esta acao atualiza o status do registro para historico, revogando

privilégios de acesso administrativo eventualmente concedidos ao representante, mas



Capitulo 3. Contribuicio do Trabalho 61

mantendo o dado imutavel para fins de certificacao e relatérios institucionais.

Encerrar Representacao

Encerrando mandato de: Matheus de Oliveira Lima

Data de Fim

A

X cCancelar ~ Encerrar

Figura 64 — Encerramento de mandato de representacao.
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4 Conclusao

O presente trabalho dedicou-se ao desenvolvimento e implementacao do Subsistema
Administrativo do Sistema Marvin, uma solu¢ao voltada para a modernizacao e descentra-
lizagao da gestdo académica no ambito da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES).
Ao longo deste documento, demonstrou-se como as Histérias de Usuario preexistentes
foram traduzidas em interfaces funcionais, respeitando as diretrizes de Controle de Acesso
Baseado em Papéis (RBAC). Detalharam-se as etapas de prototipagem visual, as decisoes
de design aplicadas ao frontend e a integracao técnica das funcionalidades essenciais para

o gerenciamento de Departamentos, Cursos de Graduagao e Programas de Pdés-Graduacao.

A importéancia deste subsistema reside na sua capacidade de estruturar digitalmente
a hierarquia universitaria, garantindo que a alocacao de servidores, a designacao de chefias

e a composicao de colegiados ocorram de maneira transparente, segura e auditavel.

4.1 Consideracoes Finais

Retomando o objetivo principal estabelecido no Capitulo 1, conclui-se que a meta
proposta foi plenamente atingida com o desenvolvimento e a integracao do Subsistema
Administrativo, em conformidade com a especificacao base de Souza & Chane (2020).

Entre as principais contribui¢oes técnicas e operacionais deste trabalho, destacam-se:

» Integridade e Rastreabilidade Histdrica: a arquitetura da solu¢ao implementada
priorizou a manuten¢ao de um histérico completo de mandatos e vinculos. A adogao
de uma légica de “encerramento” de ciclos, em vez da exclusao fisica de registros
no banco de dados, assegura a memoria institucional. Isso permite a realizacao de
auditorias futuras sobre a composicao de 6rgaos deliberativos em qualquer periodo

de tempo;

o Automacao de Regras de Negodcio: a implementagao de validagoes e gatilhos
para o encerramento de vigéncias anteriores (como exigido na troca de Chefias e
Coordenagoes) reduz a possibilidade de erro humano, impedindo sistemicamente a

duplicidade de titulares em um mesmo cargo exclusivo;

» Flexibilidade Hierarquica e Controle de Acesso: o sistema demonstrou robus-
tez ao materializar o modelo de Controle de Acesso Baseado em Papéis (RBAC) em
diferentes contextos académicos. A solucao aplica com precisao as regras de negdcio
e as restrigoes de interface especificas para Departamentos (aloca¢io de servido-

res), Graduagao (vinculos de curso) e Pos-Graduagao (credenciamento e gestao de
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programas);

e Design Preventivo e Prototipagem: a etapa de modelagem visual em alta
fidelidade via Figma provou-se essencial para o alinhamento dos fluxos de navegacao
antes da codificacdo. Ao traduzir os requisitos em interfaces com renderizacao
condicional e feedbacks padronizados, a solucao entregou uma experiéncia focada na

prevencao de erros operacionais e na reducao da curva de aprendizado dos gestores.

No tocante as dificuldades enfrentadas, destaca-se a complexidade inerente a
modelagem do dominio académico publico. A traducao das normativas e regimentos
internos da universidade para regras de codigo (especialmente nas questoes de elegibilidade
para cargos e tipos de vinculo) exigiu um esfor¢o significativo de andlise e refinamento. Além
disso, a integragao com o legado do sistema Marvin demandou um estudo aprofundado
da arquitetura pré-existente para garantir que os novos médulos de backend e frontend

operassem em harmonia com as sessoes de autenticagao ja estabelecidas.

Como licao aprendida, este trabalho evidenciou a importancia de uma transicao
estruturada entre a especificacao e a codificacdo. A adogao do Desenvolvimento Guiado
por Issues demonstrou que a traducao de regras de negdcio pré-documentadas para a
arquitetura do codigo-fonte é o alicerce para evitar retrabalho. Além disso, a compreensao
pratica de que o moédulo administrativo transcende um simples repositorio de dados,
atuando como um verdadeiro motor de aplicacao de regras e hierarquias institucionais, foi

o diferencial para garantir a robustez técnica e a seguranca do software entregue.

4.2 Trabalhos Futuros

O desenvolvimento do Subsistema Administrativo langou as bases para uma gestao
académica digitalizada e descentralizada. Contudo, a complexidade do ambiente universi-
tario e a constante evolucao das tecnologias web apontam para novas oportunidades de
aprimoramento. A partir da arquitetura consolidada nesta monografia, propoem-se trés

frentes principais para a continuidade evolutiva do Sistema Marvin.

A primeira frente concentra-se na padronizacao de interface e experiéncia
do usuério (Design System). Atualmente, o sistema segue padroes visuais atrelados
a biblioteca PrimeFaces (PrimeTek, 2026), o que impoe restrigdes de responsividade e
personalizagao. Um trabalho futuro essencial é a completa reformulagao da camada de
apresentacao (frontend) através da adogao de bibliotecas de componentes modernos —
como o ecossistema Vue.js — ou a criacao de um Design System proprio. O objetivo é
desacoplar a interface das restri¢oes do legado, gerando um padrao visual tinico, acessivel
e responsivo para todo o codigo, elevando significativamente a qualidade da Experiéncia
do Usudrio (UX).
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A segunda frente visa a gestdo centralizada de multiplos perfis. No modelo
atual, a visao do sistema ¢é segmentada pelo perfil de acesso ativo. Identificou-se a neces-
sidade de evoluir a arquitetura de controle de acesso (RBAC) para suportar a multipla
gestao simultanea. Em cendrios onde um mesmo servidor acumula func¢oes distintas — por
exemplo, atuando como Chefe de Departamento e, simultaneamente, Secretario de um
curso de Graduagao —, o sistema deve ser capaz de agregar essas permissoes. A proposta
¢ implementar um painel unificado ou um mecanismo de alternancia rapida de contexto
(context switching), permitindo que o usudrio gerencie todas as suas responsabilidades sem

a necessidade de multiplos logins ou navegacao fragmentada.

Por fim, a terceira frente propde a implementacao de painéis de indicadores
(Dashboards). Aproveitando a integridade dos dados e a rastreabilidade histérica assegu-
radas por este trabalho, torna-se viavel o desenvolvimento de painéis gerenciais visuais.
A implementacao de dashboards permitird a visualizacao de métricas estratégicas em
tempo real, tais como a taxa de rotatividade de coordenacoes, o quantitativo de docentes
credenciados por programa e o status das representagoes discentes. Esses indicadores
transformarao os dados transacionais em informacao qualificada para o suporte a tomada

de decisao pelos diretores e gestores da UFES.

A concretizagao dessas evolugoes, construidas sobre a base estrutural estabelecida
neste trabalho, tém o potencial de transformar o Marvin em uma ferramenta ainda mais

central e indispensavel para a governanca académica da instituicao.



65

Referencias

International Organization for Standardization. Ergonomics of human-system interaction —
Part 210: Human-centred design for interactive systems. Genebra, Suiga, 2019. Versao em
portugués: ABNT NBR ISO 9241-210. Citado na pagina 24.

[SO. ISO 9241-210: Ergonomics of human-system interaction — Part 210: Human-centred
design for interactive systems. Genebra, Suica: ISO, 2019. Citado 2 vezes nas paginas 19
e 22.

NIELSEN, J. Usability Engineering. San Francisco: Morgan Kaufmann, 1994. Citado 6
vezes nas paginas 19, 20, 22, 23, 27 e 32.

NORMAN, D. The Design of Everyday Things. Revised and expanded. New York, NY:
Basic Books, 2013. Citado na pagina 24.

NORMAN, D. A. The Design of Everyday Things. Revised and expanded edition. New
York: Basic Books, 2013. Citado na pagina 19.

PRESSMAN, R. S.; MAXIM, B. R. Software Engineering: A Practitioner’s Approach. 8th.
ed. New York, NY: McGraw-Hill Education, 2014. Citado na pagina 24.

PRESSMAN, R. S.; MAXIM, B. R. Engenharia de Software: uma abordagem profissional.
8. ed. Porto Alegre: AMGH Editora, 2016. Citado na pagina 24.

PRIMETEK. PrimeFaces Showcase. 2026. Demonstracao oficial dos componentes da
biblioteca PrimeFaces. Available on: <https://showcase.primefaces.org/>. Acesso em: 12
fev. 2026. Citado 2 vezes nas paginas 18 e 63.

SANDHU, R. S. et al. Role-based access control models. IEEE Computer, v. 29, n. 2, p.
38-47, 1996. ISSN 0018-9162. Citado na pagina 23.

SOMMERVILLE, 1. Engenharia de Software. 9. ed. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall,
2011. Citado 2 vezes nas paginas 24 e 25.

SOUZA, V. E. S.; CHANE, V. A. Especificacio de Requisitos do Nucleo do Sistema
Marvin. Vitéria, ES, 2020. Disponivel no repositorio oficial do projeto no GitLab. Available
on: <https://gitlab.labes.inf.ufes.br/marvin/marvin>. Citado 10 vezes nas paginas 16,
17, 18, 29, 62, 67, 68, 69, 70 e 71.


https://showcase.primefaces.org/
https://gitlab.labes.inf.ufes.br/marvin/marvin

Apéndices



67

APENDICE A — Modelagem de Requisitos e

Historias de Usuario

Este apéndice tem como objetivo esclarecer a rastreabilidade entre o levantamento
de requisitos, a modelagem estrutural realizada previamente no projeto base (Souza; Chane,

2020) e a implementagao técnica desenvolvida no escopo desta monografia.

Antes de detalhar o mapeamento, é importante destacar que todo o cédigo-fonte
desenvolvido, bem como a documentagao completa do projeto Marvin, encontram-se
versionados e hospedados no repositério do Laboratério de Engenharia de Software (LabES)
da UFES. Para facilitar o acesso e evitar quaisquer duvidas quanto a localizacao dos
artefatos, o repositério pode ser consultado publicamente através da plataforma GitLab

no seguinte enderego: <https://gitlab.labes.inf.ufes.br/marvin/marvin>.

A documentacgao original do Sistema Marvin catalogou as Historias de Usudrio
(User Stories - US) de US-1 a US-47, abrangendo tanto o Subsistema de Nicleo quanto o
Subsistema Administrativo. Enquanto as histdrias iniciais (como a US-1, voltada para a
instalagdo do sistema por administradores globais) ja estavam contempladas na arquitetura

base, este trabalho focou exclusivamente na evolugao do Subsistema Administrativo (US-31
a US-47).

A.1 Atores e Diagramas de Casos de Uso

Para contextualizar as permissoes de acesso e o dominio da aplicacao, a Tabela 2
apresenta os perfis de atores atualmente existentes no Sistema Marvin: Académico, Admi-
nistrador, Gestor de Departamento, Gestor de Curso de Graduagao e Gestor de Programa

de Pos-Graduacao.

As histérias delimitadas entre a US-1 e a US-30 sdao direcionadas ao perfil Ad-
ministrador, o qual possui privilégios globais de criacao, leitura, atualizacao e exclusao
(CRUD) de dados. Em contrapartida, os papéis de gestao local figuram como os atores
ativos e centrais nas histérias US-31 a US-47. Cabe ressaltar que os secretarios, embora
se enquadrem na categoria base de Académicos, possuem permissdes de acesso as telas
sensiveis ao contexto, atuando lado a lado com os chefes e coordenadores na administragao
diaria.

Essa descentralizacao de permissoes pode ser visualizada nos Diagramas de Casos
de Uso das Figuras 65, 66 e 67, que ilustram as fronteiras de atuagao entre o Administrador

Global e os Gestores Locais nos médulos de Departamento, Graduacgao e Pés-Graduagao,
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respectivamente.

Figura 65 — Diagrama de Casos de Uso — Gestao de Departamentos.

A
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Departamento
Designar Chefe de
Departamento

Cadastrar LotacGes em
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Cadastrar Chefla de
Departamento
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Departamento

adastrar Representagde
Discentes de Departamentp

11 ¥ Ly Edition 0
Fonte: Extraido de Souza & Chane (2020).
Figura 66 — Diagrama de Casos de Uso — Gestao de Cursos de Graduacao.
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Fonte: Extraido de Souza & Chane (2020).

A.2  Modelagem Estrutural (Diagramas de Classes)

Além do comportamento do sistema, a integridade dos vinculos institucionais exigiu
uma modelagem de dados relacional robusta. Os Diagramas de Classes apresentados nas
Figuras 68, 69, 70 e 71 detalham as entidades que compdem o Subsistema Administrativo.
Eles evidenciam a heranca da classe Atuagdo e o relacionamento estrito entre os setores
(Departamentos e Cursos) e os académicos que neles exercem mandatos, fornecendo a base

arquitetural para as validagoes implementadas no backend.
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Figura 67 — Diagrama de Casos de Uso — Gestao de Programas de Pés-Graduagao.
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Fonte: Extraido de Souza & Chane (2020).

signar Representante Discentd

Figura 68 — Diagrama de Classes — Gestao da Estrutura Administrativa (Visao Geral).
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Fonte: Extraido de Souza & Chane (2020).

A.3 Especificacdo das Histérias de Usuario (US-31 a US-47)

Por fim, visando documentar o escopo efetivamente codificado neste Trabalho de
Conclusao de Curso, os cartoes de especificacao das referidas histérias de usuario foram
transcritos com base no documento original. O detalhamento arquitetural e os Critérios
de Aceitagao (CA) de cada funcionalidade estao dispostos sequencialmente a partir da
Tabela 6 até a Tabela 23.

As tabelas 3, 4 e 5 mostram a relacao entre os Casos de Uso e as Historias de
Usuario do Sistema. Para entendimento maior das relacoes entre UC e US, é possivel

acessar o documento do projeto do Marvin, que se encontra na pasta docs do repositorio
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Figura 69 — Diagrama de Classes — Gestao de Departamentos.
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Figura 70 — Diagrama de Classes — Gestao de Cursos de Graduagao.
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publico do projeto, hospedado no GitLab'.

1

Disponivel em: <https://gitlab.com/seu-link-aqui>. Acesso em: 27 fev. 2026.
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Figura 71 — Diagrama de Classes — Programas de Pés-Graduacao.
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Fonte: Extraido de Souza & Chane (2020).

Tabela 2 — Atores do sistema e suas respectivas descrigoes.

Ator Descricao

Académico Usuario cadastrado do Marvin. Geralmente membro da
comunidade académica, i.e., docente, estudante ou servi-
dor técnico-administrativo.

Administrador Académico superusuario do sistema, com permissoes para
cadastros completos dos diferentes dados armazenados.

Gestor de Académico que ocupa posicao de chefe, subchefe ou se-

Departamento cretario de um departamento.

Gestor de Curso de Académico que ocupa posicao de coordenador, subcoor-

Graduagao denador ou secretario de um curso de graduacao.

Gestor de Programa Académico que ocupa posicao de coordenador, subcoor-

de Pés-graduacao denador ou secretario de um programa de poés-graduacao.

Tabela 3 — Relacao entre os

casos de uso do subsistema Administrativo: Gestao de Depar-

tamentos e as histérias de usuério.

ID (UC) | Descrigao do Caso de Uso ID (US)
UC-16 Lotar Servidor em Departamento US-31
UcC-17 Designar Chefe de Departamento US-32
UC-18 Designar Secretario de Departamento US-33
UC-19 Designar Representante Discente de Departa- | US-34

mento
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Tabela 4 — Relagao entre os casos de uso do subsistema Administrativo: Gestao de Cursos
de Graduagao e as histérias de usuario.

ID (UC) | Descri¢ao do Caso de Uso ID (US)
ucC-27 Designar Membro de Colegiado de Curso de US-35
Graduagao
UC-28 Designar Coordenador de Curso de Gradua-| US-36
cao

UC-29 Designar Secretario de Curso de Graduagao US-37

UC-30 Designar Coordenador de Estagio de Curso US-38
de Graduagao

UC-31 Designar Coordenador de Horas de Curso de US-39
Graduacao

UC-32 Matricular Estudante em Curso de Gradua- US-40
cao

UC-33 | Designar Representante Discente de Curso de | US-41
Graduagao

Tabela 5 — Relagdo entre os casos de uso do subsistema Administrativo: Gestao de Progra-
mas de Pés-graduacgao e as histérias de usuario.

ID (UC) | Descrigao do Caso de Uso ID (US)
UC-40 Credenciar Membro de Programa de Pés-| US-42
graduagao

UC-41 Designar Membro de Colegiado de Programa | US-43
de Pés-graduacao

UC-42 Designar Coordenador de Programa de Pos-| US-44

graduagao

UC-43 | Designar Secretario de Programa de Pés-| US-45
graduacgao

UC-44 | Matricular Estudante em Curso de Poés-| US-46
graduacgao

UC-45 Designar Representante Discente de Pro-| US-47
grama de Pés-graduacao
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Tabela 6 — Historia de Usuario US-31: Lotar Servidor em Departamento.

ID: US-31 Depende: US-8, US-10, US-15, US-16 Prioridade: Média

Descricao:

Como chefe/sub-chefe ou secretario(a) de um departamento, eu quero registrar os
professores(as) ou servidores(as) técnico-administrativos(as) lotados(as) no depar-
tamento, para que esses possam exercer no sistema fungoes relacionadas a este
departamento.

Critérios de Aceitagao:

— CA1. Indicado um departamento do qual se tem chefia ou secretaria ativa, devem
ser apresentadas listagens das lotagoes ativas e passadas do departamento, com nome
do(a) académico(a), cargo, data de inicio, data de fim e motivo do desligamento (as
duas dltimas apenas nas lotagoes passadas), podendo ser ordenadas e filtradas por
qualquer um destes campos;

— CAZ2. Para registrar nova lotacao, pode-se pesquisar por nome ou e-mail dentre
todos os académicos cadastrados, para indicar o(a) académico(a). Deve ser informado
ainda se a lotagao é de servidor(a) técnico(a) ou professor(a), qual o cargo a ser
ocupado (em caso de lotagdo de professor(a), preencher automaticamente este
campo com “Docente”) e a data do inicio da lotagdo. O departamento em questao é
informado implicitamente;

— CA2.1. Nao é permitido registrar lotagao de académico que possua lotagao em
departamento (este ou outro) cuja data se sobreponha com a do novo registro;

— CA2.2. Nao é permitido informar data de inicio no futuro;

— CAZ2.3. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que, caso
seja indicado um(a) académico(a) que nao tenha o papel informado (servidor(a)
técnico(a) ou professor(a)), ele(a) receberd automaticamente este papel no sistema
e que a agao sé poderd ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema;

— CA3. A partir da listagem de lotagdes ativas deve ser possivel encerrar a lotagao
de um(a) académico(a), indicando o motivo do desligamento (ex.: aposentadoria,
exoneracao, etc.) e a data do fim da lotagao;

— CA3.1. Nao ¢ permitido informar data de fim no futuro ou anterior a data de
inicio;

— CA3.2. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que a
mesma s6 poderd ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema.
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Tabela 7 — Historia de Usuario US-32: Designar Chefe de Departamento.

ID: US-32 Depende: US-8, US-10, US-15, US-16 Prioridade: Média

Descrigao:

Como chefe/sub-chefe ou secretario(a) de um departamento, eu quero registrar
substitui¢ao de chefia do departamento, para que os(as) novos(as) chefes possam
ter acesso a funcionalidades especificas deste papel.

Critérios de Aceitacgao:

— CA1. Indicado um departamento do qual se tem chefia ou secretaria ativa, devem
ser apresentadas as chefias (chefe e sub-chefe) atuais, com nome do(a) académico(a)
e data de inicio, bem como uma listagem com o historico de chefias, com nome
do(a) académico(a), se é adjunto, data de inicio e data de fim da atuagao, podendo
ser ordenada e filtrada por qualquer um destes campos;

— CA2. Para registrar nova chefia ou sub-chefia, pode-se pesquisar por nome ou
e-mail dentre os académicos lotados no departamento em questao que tenham papel
professor(a), para indicar o(a) académico(a). Deve ser informada ainda a data do
inicio da atuacao. O departamento em questao é informado implicitamente;

— CA2.1. Nao é permitido registrar chefia de académico que ja possua esta atuacao
neste mesmo departamento cuja data se sobreponha com a do novo registro;

— CA2.2. Nao ¢ permitido informar data de inicio no futuro;

— CAZ2.3. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que a
chefia (chefe ou sub-chefe) atual serd encerrada, registrando como data de fim o dia
anterior a data indicada para o inicio da nova chefia, e que a agao s6 podera ser
desfeita por um(a) administrador(a) do sistema;

— CAS3. A partir dos nomes das atuais chefias (chefe e sub-chefe), deve ser possivel
encerrar uma chefia atual sem indicar uma nova chefia, indicando apenas a data de
fim;

— CA3.1. Nao é permitido informar data de fim no futuro ou anterior a data de
inicio;

— CA3.2. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que a
mesma s podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema.
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Tabela 8 — Historia de Usuario US-33: Designar Secretario de Departamento.

ID: US-33 Depende: US-8, US-10, US-15, US-16 Prioridade: Média

Descricao:

Como chefe/sub-chefe ou secretario(a) de um departamento, eu quero indicar
os(as) secretdrios(as) do departamento, para que eles(as) possam ter acesso a
funcionalidades especificas deste papel.

Critérios de Aceitacgao:

— CA1. Indicado um departamento do qual se tem chefia ou secretaria ativa, devem
ser apresentadas listagens das secretarias ativas e passadas do departamento, com
nome do(a) académico(a), data de inicio e data de fim (esta ltima apenas nas
secretarias passadas), podendo ser ordenadas e filtradas por qualquer um destes
campos;

— CA2. Para registrar nova secretaria, pode-se pesquisar por nome ou e-mail dentre
os académicos lotados no departamento em questao e que tenham papel servidor(a)
técnico(a), para indicar o(a) académico(a). Deve ser informada ainda a data do
inicio da atuagao. O departamento em questao ¢ informado implicitamente;

— CA2.1. Nao é permitido registrar secretaria de académico que ja possua esta
atuacao neste mesmo departamento cuja data se sobreponha com a do novo registro;

— CA2.2. Nao é permitido informar data de inicio no futuro;

— CA2.3. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que a
mesma s6 poderd ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema;

— CA3. A partir da listagem de secretarias ativas deve ser possivel encerrar a atuacao
de um(a) secretario(a), indicando a data do fim da atuagao;

— CA3.1. Nao é permitido informar data de fim no futuro ou anterior a data de
inicio;

— CA3.2. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acgao, alertando que a
mesma s6 podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema.
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Tabela 9 — Histéria de Usuario US-34: Designar Representante Discente de Departamento.

ID: US-34 Depende: US-8, US-10, US-15, US-16 Prioridade: Média

Descricao:

Como chefe/sub-chefe ou secretario(a) de um departamento, eu quero indicar os(as)
representantes discentes do meu departamento, para que eles(as) possam ter acesso
a funcionalidades especificas deste papel.

Critérios de Aceitacgao:

— CA1. Indicado um departamento do qual se tem chefia ou secretaria ativa,
devem ser apresentadas listagens das representacoes discentes ativas e passadas do
departamento, com nome do(a) académico(a), data de inicio e data de fim (esta
ultima apenas nas representagoes discentes passadas), podendo ser ordenadas e
filtradas por qualquer um destes campos;

— CAZ2. Para registrar nova representacao discente, pode-se pesquisar por nome
ou e-mail dentre os académicos que tenham papel estudante, para indicar o(a)
académico(a). Deve ser informada ainda a data do inicio da atuagao. O departamento
em questao é informado implicitamente;

— CA2.1. Nao é permitido registrar representagao discente de académico que ja
possua esta atuacao neste mesmo departamento cuja data se sobreponha com a do
novo registro;

— CA2.2. Nao é permitido informar data de inicio no futuro;

— CA2.3. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que a
mesma s6 poderd ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema;

— CA3. A partir da listagem de representagoes discentes ativas deve ser possivel
encerrar a atuagao de um(a) representante discente, indicando a data do fim da
atuacao;

— CA3.1. Nao é permitido informar data de fim no futuro ou anterior a data de
inicio;

— CA3.2. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a ac¢ao, alertando que a
mesma s podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema.
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Tabela 10 — Histéria de Usudario US-35: Designar Membro de Colegiado de Curso de
Graduagao.

ID: US-35 Depende: US-8, US-11, US-19, US-20 Prioridade: Média

Descricao:

Como coordenador(a)/sub-coordenador(a) ou secretario(a) de um curso de gradua-
¢ao, eu quero registrar professores(as) para serem membros(as) de um colegiado de
um curso de graduagao, para que esses possam exercer no sistema fungoes relacio-
nadas a este colegiado.

Critérios de Aceitacgao:

— CAL1. Indicado um curso de graduacao do qual se tem chefia ou secretaria ativa,
devem ser apresentadas listagens das participacoes ativas e passadas do colegiado
do curso, com nome do(a) académico(a), data de inicio e data de fim (esta tltima
apenas nas participagoes passadas), podendo ser ordenadas e filtradas por qualquer
um destes campos;

— CA2. Para registrar nova participacao, pode-se pesquisar por nome ou e-mail
dentre todos os académicos cadastrados que tenham papel professor(a), para indicar
o(a) académico(a). Deve ser informada ainda a data do inicio da participac¢ao. O
curso em questao ¢ informado implicitamente;

— CA2.1. Nao é permitido registrar participagao de académico que ja possua esta
atuacao neste mesmo curso cuja data se sobreponha com a do novo registro;

— CAZ2.2. Nao é permitido informar data de inicio no futuro;

— CA2.3. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acgao, alertando que a
mesma s6 poderd ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema;

— CA3. A partir da listagem de participacoes ativas deve ser possivel encerrar a
participagdo de um(a) académico(a), indicando a data do fim da participagao;

— CA3.1. Nao é permitido informar data de fim no futuro ou anterior a data de
inicio;

— CA3.2. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a ac¢ao, alertando que a
mesma s podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema.
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Tabela 11 — Histéria de Usuario US-36: Designar Coordenador de Curso de Graduacgao.

ID: US-36 Depende: US-8, US-11, US-19, US-20 Prioridade: Média

Descrigao:
Como coordenador(a)/sub-coordenador(a) ou secretario(a) de um curso de gradua-
¢do, eu quero registrar substituicdo de coordenacao de um curso de graduacao, para
que os(as) novos(as) coordenadores possam ter acesso a funcionalidades especificas
deste papel.

Critérios de Aceitacgao:

— CA1. Indicado um curso de graduacao do qual se tem coordenagao ou secretaria
ativa, devem ser apresentadas as coordenagdes (coordenador e sub-coordenador)
atuais, com nome do(a) académico(a) e data de inicio, bem como uma listagem
com o histérico de coordenagdes, com nome do(a) académico(a), se é adjunto, data
de inicio e data de fim da atuacao, podendo ser ordenada e filtrada por qualquer
um destes campos;

— CAZ2. Para registrar nova coordenagao ou sub-coordenacao, pode-se pesquisar por
nome ou e-mail dentre os académicos membros do colegiado do curso em questao,
para indicar o(a) académico(a). Deve ser informada ainda a data do inicio da
atuacao. O curso em questao ¢ informado implicitamente;

— CA2.1. Nao ¢ permitido registrar coordenagao de académico que ja possua esta
atuacao neste mesmo curso cuja data se sobreponha com a do novo registro;

— CA2.2. Nao é permitido informar data de inicio no futuro;

— CAZ2.3. Deve ser requerida confirmagao para efetivar a acdo, alertando que a
coordenagao (coordenador ou sub-coordenador) atual serd encerrada, registrando
como data de fim o dia anterior a data indicada para o inicio da nova coordenacao,
e que a agao sé poderd ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema;

— CA3. A partir dos nomes das atuais coordenagoes (coordenador e sub-coordenador),
deve ser possivel encerrar uma coordenacao atual sem indicar uma nova coordenacao,
indicando apenas a data de fim;

— CA3.1. Nao ¢ permitido informar data de fim no futuro ou anterior a data de
inicio;

— CA3.2. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que a
mesma s6 podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema.




APENDICE A. Modelagem de Requisitos e Historias de Usudrio

79

Tabela 12 — Histoéria de Usuario US-37: Designar Secretario de Curso de Graduacao.

ID: US-37 Depende: US-8, US-11, US-19, US-20 Prioridade: Média

Descricao:

Como coordenador(a)/sub-coordenador(a) ou secretario(a) de um curso de gradu-
agao, eu quero indicar os(as) secretarios(as) de um curso de graduagao, para que
eles(as) possam ter acesso a funcionalidades especificas deste papel.

Critérios de Aceitacgao:

— CAL1. Indicado um curso de graduacao do qual se tem chefia ou secretaria ativa,
devem ser apresentadas listagens das secretarias ativas e passadas do curso, com
nome do(a) académico(a), data de inicio e data de fim (esta ltima apenas nas
secretarias passadas), podendo ser ordenadas e filtradas por qualquer um destes
campos;

— CA2. Para registrar nova secretaria, pode-se pesquisar por nome ou e-mail dentre os
académicos que tenham papel servidor(a) técnico(a), para indicar o(a) académico(a).
Deve ser informada ainda a data do inicio da atuagdo. O curso em questao é
informado implicitamente;

— CA2.1. Nao é permitido registrar secretaria de académico que ja possua esta
atuacao neste mesmo curso cuja data se sobreponha com a do novo registro;

— CA2.2. Nao é permitido informar data de inicio no futuro;

— CA2.3. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que a
mesma s6 poderd ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema;

— CA3. A partir da listagem de secretarias ativas deve ser possivel encerrar a atuacao
de um(a) secretario(a), indicando a data do fim da atuagao;

— CA3.1. Nao é permitido informar data de fim no futuro ou anterior a data de
inicio;

— CA3.2. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acgao, alertando que a
mesma s6 podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema.
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Tabela 13 — Historia de Usuario US-38: Designar Coordenador de Estagio de Curso de
Graduagao.

ID: US-38 Depende: US-8, US-11, US-19, US-20 Prioridade: Média

Descrigao:

Como coordenador(a)/sub-coordenador(a) ou secretario(a) de um curso de gradu-
acao, eu quero registrar substituicdo de coordenacao de estagio de um curso de
graduacao, para que o(a) novo(a) coordenador possa ter acesso a funcionalidades
especificas deste papel.

Critérios de Aceitacgao:

— CAL. Indicado um curso de graduacao do qual se tem coordenacao ou secretaria
ativa, deve ser apresentada a coordenagao de estdgio atual, com nome do(a) acadé-
mico(a) e data de inicio, bem como uma listagem com o histérico de coordenagoes,
com nome do(a) académico(a), data de inicio e data de fim da atuacdo, podendo
ser ordenada e filtrada por qualquer um destes campos;

— CAZ2. Para registrar nova coordenacao de estagio, pode-se pesquisar por nome
ou e-mail dentre os académicos que tenham papel professor(a), para indicar o(a)
académico(a). Deve ser informada ainda a data do inicio da atuac¢do. O curso em
questao é informado implicitamente;

— CA2.1. Nao ¢ permitido registrar coordenagao de académico que ja possua esta
atuacao neste mesmo curso cuja data se sobreponha com a do novo registro;

— CA2.2. Nao é permitido informar data de inicio no futuro;

— CAZ2.3. Deve ser requerida confirmagao para efetivar a acdo, alertando que a
coordenagao de estagio atual serd encerrada, registrando como data de fim o dia
anterior a data indicada para o inicio da nova coordenacao, e que a agao s6 podera
ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema;

— CA3. A partir do nome da atual coordenacao de estagio, deve ser possivel encerrar
uma coordenacao atual sem indicar uma nova coordenagao, indicando apenas a
data de fim;

— CA3.1. Nao ¢ permitido informar data de fim no futuro ou anterior a data de
inicio;

— CA3.2. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que a
mesma s6 podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema.
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Tabela 14 — Historia de Usudrio US-39: Designar Coordenador de Horas de Curso

Graduagao.

de

ID: US-39 Depende: US-8, US-11, US-19, US-20 Prioridade: Média

Descrigao:

Como coordenador(a)/sub-coordenador(a) ou secretario(a) de um curso de gra-
duacao, eu quero registrar substituicao de coordenacao de horas de um curso de
graduacao, para que o(a) novo(a) coordenador possa ter acesso a funcionalidades
especificas deste papel.

Critérios de Aceitacgao:

— CAL. Indicado um curso de graduacao do qual se tem coordenacao ou secretaria
ativa, deve ser apresentada a coordenagao de horas atual, com nome do(a) acadé-
mico(a) e data de inicio, bem como uma listagem com o histérico de coordenagoes,
com nome do(a) académico(a), data de inicio e data de fim da atuacdo, podendo
ser ordenada e filtrada por qualquer um destes campos;

— CAZ2. Para registrar nova coordenacao de horas, pode-se pesquisar por nome
ou e-mail dentre os académicos que tenham papel professor(a), para indicar o(a)
académico(a). Deve ser informada ainda a data do inicio da atuac¢do. O curso em
questao é informado implicitamente;

— CA2.1. Nao ¢ permitido registrar coordenagao de académico que ja possua esta
atuacao neste mesmo curso cuja data se sobreponha com a do novo registro;

— CA2.2. Nao é permitido informar data de inicio no futuro;

— CAZ2.3. Deve ser requerida confirmagao para efetivar a acdo, alertando que a
coordenacgao de horas atual serd encerrada, registrando como data de fim o dia
anterior a data indicada para o inicio da nova coordenacao, e que a agao s6 podera
ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema;

— CA3. A partir do nome da atual coordenacao de estagio, deve ser possivel encerrar
uma coordenacao atual sem indicar uma nova coordenagao, indicando apenas a
data de fim;

— CA3.1. Nao ¢ permitido informar data de fim no futuro ou anterior a data de
inicio;

— CA3.2. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que a
mesma s6 podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema.
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Tabela 15 — Historia de Usuario US-40: Matricular Estudante em Curso de Graduacao.

ID: US-40 Depende: US-8, US-11, US-19, US-20 Prioridade: Média

Descrigao:

Como coordenador(a)/sub-coordenador(a) ou secretario(a) de um curso de gradua-
¢do, eu quero matricular, desligar e registrar conclusoes de estudantes em um curso
de graduacao, para que os(as) matriculados(as) possam ter acesso a funcionalidades
especificas deste papel.

Critérios de Aceitacgao:

— CA1. Indicado um curso de graduacgao do qual se tem chefia ou secretaria ativa,
devem ser apresentadas listagens das matriculas ativas e passadas do curso, com
nimero de matricula, nome do(a) académico(a), situagao, data de inicio e data
de fim (esta ultima apenas nas representacoes discentes passadas), podendo ser
ordenadas e filtradas por qualquer um destes campos;

— CAZ2. Para registrar nova matricula, pode-se pesquisar por nome ou e-mail dentre
os académicos cadastrados no sistema, para indicar o(a) académico(a). Deve ser
informada ainda o ntiimero e a data da matricula (inicio). O curso em questao é
informado implicitamente;

— CAZ2.1. Nao é permitido registrar matricula de académico que ja possua matricula
em qualquer curso (este ou outro) cuja data se sobreponha com a do novo registro;

— CA2.2. Nao ¢ permitido informar data de inicio no futuro;

— CAZ2.3. Deve ser requerida confirmacio para efetivar a acao, alertando que,
caso seja indicado um(a) académico(a) que nao tenha o papel de estudante, ele(a)
recebera automaticamente este papel no sistema e que a agao s6 podera ser desfeita
por um(a) administrador(a) do sistema;

— CA3. A partir da listagem de matriculas ativas deve ser possivel encerrar a
matricula de um(a) estudante, indicando a data do fim, se a matricula se encerrou
por formatura ou por desligamento e, neste ultimo caso, indicar o motivo do
desligamento;

— CA3.1. Nao ¢ permitido informar data de fim no futuro ou anterior a data de
inicio;

— CA3.2. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que a
mesma s6 podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema.
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Tabela 16 — Historia de Usuario US-41: Designar Representante Discente de Curso

Graduagao.

de

ID: US-41 Depende: US-8, US-11, US-19, US-20 Prioridade: Média

Descricao:

Como coordenador(a)/sub-coordenador(a) ou secretario(a) de um curso de gradu-
agao, eu quero indicar os(as) representantes discentes de um curso de graduagao,
para que eles(as) possam ter acesso a funcionalidades especificas deste papel.

Critérios de Aceitacgao:

— CA1. Indicado um curso de graduacao do qual se tem chefia ou secretaria ativa,
devem ser apresentadas listagens das representacoes discentes ativas e passadas
do curso, com nome do(a) académico(a), data de inicio e data de fim (esta ltima
apenas nas representagoes discentes passadas), podendo ser ordenadas e filtradas
por qualquer um destes campos;

— CAZ2. Para registrar nova representacao discente, pode-se pesquisar por nome
ou e-mail dentre os académicos que tenham papel estudante, para indicar o(a)
académico(a). Deve ser informada ainda a data do inicio da atuac¢do. O curso em
questao é informado implicitamente;

— CA2.1. Nao ¢é permitido registrar representagao discente de académico que ja
possua esta atuacao neste mesmo curso cuja data se sobreponha com a do novo
registro;

— CA2.2. Nao é permitido informar data de inicio no futuro;

— CA2.3. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que a
mesma s6 poderd ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema;

— CA3. A partir da listagem de representacoes discentes ativas deve ser possivel
encerrar a atuagao de um(a) representante discente, indicando a data do fim da
atuacao;

— CA3.1. Nao é permitido informar data de fim no futuro ou anterior a data de
inicio;

— CA3.2. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que a
mesma s podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema.
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Tabela 17 — Historia de Usudrio US-42: Credenciar Membro de Programa de Poés-
graduacao.

ID: US-42 Depende: US-8, US-12, US-13, US27, US- | Prioridade: Média
28

Descricao:

Como coordenador(a)/sub-coordenador(a) ou secretario(a) de um programa
de pés-graduacao, eu quero registrar professores(as) ou servidores(as) técnico-
administrativos(as) para serem membros(as) de um programa de pds-graduagao,
para que esses possam exercer no sistema fungoes relacionadas a este programa.

Critérios de Aceitacgao:

— CAL1. Indicado um programa de pos-graduagao do qual se tem chefia ou secretaria
ativa, devem ser apresentadas listagens das participagoes ativas e passadas do
programa, com nome do(a) académico(a), vinculo, data de inicio e data de fim (esta
ultima apenas nas participagoes passadas), podendo ser ordenadas e filtradas por
qualquer um destes campos;

— CAZ2. Para registrar nova participagdo, pode-se pesquisar por nome ou e-mail
dentre todos os académicos cadastrados, para indicar o(a) académico(a). Devem
ser informados ainda o vinculo e a data do inicio da participagao. O programa em
questao ¢ informado implicitamente;

— CA2.1. Nao é permitido registrar participacao de académico que ja possua
participagao neste mesmo programa cuja data se sobreponha com a do novo registro;

— CA2.2. Nao é permitido informar data de inicio no futuro;

— CAZ2.3. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acgao, alertando que, caso
seja indicado um(a) académico(a) que ndo tenha o papel de professor(a), ele(a)
recebera automaticamente este papel no sistema e que a acao s6 podera ser desfeita
por um(a) administrador(a) do sistema,;

— CA3. A partir da listagem de participagoes ativas deve ser possivel encerrar a
participagao de um(a) académico(a), indicando a data do fim da participagao;

— CA3.1. Nao ¢ permitido informar data de fim no futuro ou anterior a data de
inicio;

— CA3.2. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que a
mesma s6 podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema.
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Tabela 18 — Histéria de Usuario US-43: Designar Membro de Colegiado de Programa de
Pés-graduacao.

ID: US-43 Depende: US-8, US-12, US-13, US-27, US- | Prioridade: Média
28

Descricao:

Como coordenador(a)/sub-coordenador(a) ou secretario(a) de um programa de
pés-graduagao, eu quero registrar professores(as) para serem membros(as) de um
colegiado de programa de poés-graduacao, para que esses possam exercer no sistema
fungoes relacionadas a este colegiado.

Critérios de Aceitacgao:

— CAL1. Indicado um programa de pés-graduacao do qual se tem chefia ou secretaria
ativa, devem ser apresentadas listagens das participagoes ativas e passadas do
colegiado do programa, com nome do(a) académico(a), data de inicio e data de fim
(esta ultima apenas nas participagoes passadas), podendo ser ordenadas e filtradas
por qualquer um destes campos;

— CA2. Para registrar nova participacao, pode-se pesquisar por nome ou e-mail
dentre todos os académicos membros do programa em questao, para indicar o(a)
académico(a). Deve ser informada ainda a data do inicio da participagdo. O programa
em questao é informado implicitamente;

— CA2.1. Nao é permitido registrar participagao de académico que ja possua esta
atuacao neste mesmo programa cuja data se sobreponha com a do novo registro;

— CA2.2. Nao é permitido informar data de inicio no futuro;

— CAZ2.3. Deve ser requerida confirmagao para efetivar a acdo, alertando que a
mesma s podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema;

— CA3. A partir da listagem de participacoes ativas deve ser possivel encerrar a
participagdo de um(a) académico(a), indicando a data do fim da participagao;

— CA3.1. Nao é permitido informar data de fim no futuro ou anterior a data de
inicio;

— CA3.2. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que a
mesma s podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema.
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Tabela 19 — Histéria de Usuario US-44: Designar Coordenador de Programa de Pos-
graduagao.

ID: US-44 Depende: US-8, US-12, US-13, US-27, US- | Prioridade: Média
28

Descrigao:

Como coordenador(a)/sub-coordenador(a) ou secretario(a) de um programa de
pés-graduacao, eu quero registrar substituicao de coordenagao de um programa
de pés-graduagao, para que os(as) novos(as) coordenadores possam ter acesso a
funcionalidades especificas deste papel.

Critérios de Aceitacgao:

— CA1. Indicado um programa de poés-graduagao do qual se tem coordenacao
ou secretaria ativa, devem ser apresentadas as coordenagoes (coordenador e sub-
coordenador) atuais, com nome do(a) académico(a) e data de inicio, bem como
uma listagem com o histérico de coordenagoes, com nome do(a) académico(a), se é
adjunto, data de inicio e data de fim da atuacao, podendo ser ordenada e filtrada
por qualquer um destes campos;

— CAZ2. Para registrar nova coordenacao ou sub-coordenacao, pode-se pesquisar
por nome ou e-mail dentre os académicos membros do colegiado do programa em
questdo, para indicar o(a) académico(a). Deve ser informada ainda a data do inicio
da atuagao. O programa em questao ¢ informado implicitamente;

— CAZ2.1. Nao é permitido registrar coordenacao de académico que ja possua esta
atuagdo neste mesmo programa cuja data se sobreponha com a do novo registro;

— CA2.2. Nao é permitido informar data de inicio no futuro;

— CA2.3. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que a
coordenacao (coordenador ou sub-coordenador) atual serd encerrada, registrando
como data de fim o dia anterior a data indicada para o inicio da nova coordenacao,
e que a agao sé poderd ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema;

— CAS3. A partir dos nomes das atuais coordenagoes (coordenador e sub-coordenador),
deve ser possivel encerrar uma coordenacao atual sem indicar uma nova coordenacao,
indicando apenas a data de fim;

— CA3.1. Nao ¢é permitido informar data de fim no futuro ou anterior a data de
inicio;

— CA3.2. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acgao, alertando que a
mesma s podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema.
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Tabela 20 — Histéria de Usuario US-44: Designar Coordenador de Programa de Pos-
graduagao.

ID: US-44 Depende: US-8, US-12, US-13, US-27, US- | Prioridade: Média
28

Descrigao:

Como coordenador(a)/sub-coordenador(a) ou secretario(a) de um programa de
pés-graduacao, eu quero registrar substituicao de coordenagao de um programa
de pés-graduagao, para que os(as) novos(as) coordenadores possam ter acesso a
funcionalidades especificas deste papel.

Critérios de Aceitacgao:

— CA1. Indicado um programa de poés-graduagao do qual se tem coordenacao
ou secretaria ativa, devem ser apresentadas as coordenagoes (coordenador e sub-
coordenador) atuais, com nome do(a) académico(a) e data de inicio, bem como
uma listagem com o histérico de coordenagoes, com nome do(a) académico(a), se é
adjunto, data de inicio e data de fim da atuacao, podendo ser ordenada e filtrada
por qualquer um destes campos;

— CAZ2. Para registrar nova coordenacao ou sub-coordenacao, pode-se pesquisar
por nome ou e-mail dentre os académicos membros do colegiado do programa em
questdo, para indicar o(a) académico(a). Deve ser informada ainda a data do inicio
da atuagao. O programa em questao ¢ informado implicitamente;

— CAZ2.1. Nao é permitido registrar coordenacao de académico que ja possua esta
atuagdo neste mesmo programa cuja data se sobreponha com a do novo registro;

— CA2.2. Nao é permitido informar data de inicio no futuro;

— CA2.3. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que a
coordenacao (coordenador ou sub-coordenador) atual serd encerrada, registrando
como data de fim o dia anterior a data indicada para o inicio da nova coordenacao,
e que a agao sé poderd ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema;

— CAS3. A partir dos nomes das atuais coordenagoes (coordenador e sub-coordenador),
deve ser possivel encerrar uma coordenacao atual sem indicar uma nova coordenacao,
indicando apenas a data de fim;

— CA3.1. Nao ¢é permitido informar data de fim no futuro ou anterior a data de
inicio;

— CA3.2. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acgao, alertando que a
mesma s podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema.
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Tabela 21 — Historia de Usuario US-45: Designar Secretario de Programa de Pés-graduacao.

ID: US-45 Depende: US-8, US-12, US-13, US-27, US- | Prioridade: Média
28

Descricao:

Como coordenador(a)/sub-coordenador(a) ou secretério(a) de um programa de pds-
graduacao, eu quero indicar os(as) secretérios(as) de um programa de pés-graduagao,
para que eles(as) possam ter acesso a funcionalidades especificas deste papel.

Critérios de Aceitacgao:

— CA1. Indicado um programa de pds-graduagao do qual se tem chefia ou secretaria
ativa, devem ser apresentadas listagens das secretarias ativas e passadas do programa,
com nome do(a) académico(a), data de inicio e data de fim (esta tltima apenas nas
secretarias passadas), podendo ser ordenadas e filtradas por qualquer um destes
campos;

— CAZ2. Para registrar nova secretaria, pode-se pesquisar por nome ou e-mail dentre
os académicos cadastrados no sistema, para indicar o(a) académico(a). Deve ser
informada ainda a data do inicio da atuagao. O programa em questao ¢ informado
implicitamente;

— CA2.1. Nao é permitido registrar secretaria de académico que ja possua esta
atuagdo neste mesmo programa cuja data se sobreponha com a do novo registro;

— CA2.2. Nao é permitido informar data de inicio no futuro;

— CAZ2.3. Deve ser requerida confirmacgao para efetivar a acao, alertando que, caso
seja indicado um(a) académico(a) que nao tenha o papel de servidor(a) técnico(a),
ele(a) recebera automaticamente este papel no sistema e que a agdo s6 podera ser
desfeita por um(a) administrador(a) do sistema;

— CA3. A partir da listagem de secretarias ativas deve ser possivel encerrar a atuacao
de um(a) secretario(a), indicando a data do fim da atuagao;

— CA3.1. Nao é permitido informar data de fim no futuro ou anterior a data de
inicio;

— CA3.2. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que a
mesma s podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema.
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Tabela 22 — Historia de Usuario US-46: Matricular Estudante em Curso de Pés-graduacao.

ID: US-46 Depende: US-8, US-12, US-13, US-27, US- | Prioridade: Média
28

Descrigao:

Como coordenador(a)/sub-coordenador(a) ou secretario(a) de um programa de
pés-graduagao, eu quero matricular, desligar e registrar conclusoes de estudantes
em um curso de pds-graduagao, para que os(as) matriculados(as) possam ter acesso
a funcionalidades especificas deste papel.

Critérios de Aceitacgao:

— CAL1. Indicado um curso de poés-graduagao, pertencente a um programa de
pos-graduacao do qual se tem chefia ou secretaria ativa, devem ser apresentadas
listagens das matriculas ativas e passadas do curso, com nimero de matricula, nome
do(a) académico(a), situagao, data de inicio e data de fim (esta tltima apenas nas
representagoes discentes passadas), podendo ser ordenadas e filtradas por qualquer
um destes campos;

— CAZ2. Para registrar nova matricula, pode-se pesquisar por nome ou e-mail dentre
os académicos cadastrados no sistema, para indicar o(a) académico(a). Deve ser
informada ainda o nimero e a data da matricula (inicio). O curso em questao é
informado implicitamente;

— CA2.1. Nao é permitido registrar matricula de académico que ja possua matricula
em qualquer curso (este ou outro) cuja data se sobreponha com a do novo registro;

— CA2.2. Nao é permitido informar data de inicio no futuro;

— CA2.3. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acgdo, alertando que,
caso seja indicado um(a) académico(a) que nao tenha o papel de estudante, ele(a)
recebera automaticamente este papel no sistema e que a acao s6 podera ser desfeita
por um(a) administrador(a) do sistema,;

— CA3. A partir da listagem de matriculas ativas deve ser possivel encerrar a
matricula de um(a) estudante, indicando a data do fim, se a matricula se encerrou
por formatura ou por desligamento e, neste tltimo caso, indicar o motivo do
desligamento;

— CA3.1. Nao ¢é permitido informar data de fim no futuro ou anterior a data de
inicio;

— CA3.2. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acgao, alertando que a
mesma s podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema.
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Tabela 23 — Histéria de Usuario US-47: Designar Representante Discente de Programa de
Pés-graduacao.

ID: US-47 Depende: US-8, US-12, US-13, US-27, US- | Prioridade: Média
28

Descricao:
Como coordenador(a)/sub-coordenador(a) ou secretario(a) de um programa de
pés-graduacao, eu quero indicar os(as) representantes discentes de um programa de
pés-graduacao, para que eles(as) possam ter acesso a funcionalidades especificas
deste papel.

Critérios de Aceitacgao:

— CAL1. Indicado um programa de pos-graduagao do qual se tem chefia ou secretaria
ativa, devem ser apresentadas listagens das representacoes discentes ativas e passadas
do programa, com nome do(a) académico(a), data de inicio e data de fim (esta
ultima apenas nas representagoes discentes passadas), podendo ser ordenadas e
filtradas por qualquer um destes campos;

— CA2. Para registrar nova representagao discente, pode-se pesquisar por nome ou
e-mail dentre os académicos matriculados em um dos cursos do programa, para
indicar o(a) académico(a). Deve ser informada ainda a data do inicio da atuacao. O
programa em questao ¢ informado implicitamente;

— CAZ2.1. Nao é permitido registrar representagao discente de académico que ja
possua esta atuagdo neste mesmo programa cuja data se sobreponha com a do novo
registro;

— CA2.2. Nao é permitido informar data de inicio no futuro;

— CAZ2.3. Deve ser requerida confirmagao para efetivar a acdo, alertando que a
mesma s podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema;

— CA3. A partir da listagem de representacoes discentes ativas deve ser possivel
encerrar a atuagao de um(a) representante discente, indicando a data do fim da
atuacao;

— CA3.1. Nao ¢ permitido informar data de fim no futuro ou anterior a data de
inicio;

— CA3.2. Deve ser requerida confirmacao para efetivar a acao, alertando que a
mesma s6 podera ser desfeita por um(a) administrador(a) do sistema.
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APENDICE B - Protétipos de Interface de

Usuario

Como parte da etapa de elicitacao e validacao de requisitos, foram desenvolvidos
prototipos de alta fidelidade utilizando a ferramenta Figma. Esta etapa permitiu antecipar

decisbes de usabilidade e fluxo de navegacao antes da implementacao do cédigo.

O projeto completo pode ser visualizado através do seguinte endereco eletronico:

figma.com/design/TCC-Marvin

B.1 Estrutura de Navegacao e Menus

A concepcao da interface partiu da definicao de uma estrutura de navegacao lateral

expansivel. A Figura 72 apresenta o estado inicial do painel administrativo, projetado para

ser limpo e focar na area de trabalho principal.

Marvin @ UFES =

Figura 72 — Protétipo: Estrutura base do menu lateral administrativo.

Para atender aos diferentes niveis de gestao, o menu “Administracao” desdobra-
se em submenus contextuais. As Figuras 73, 74 e 75 demonstram, respectivamente, as

funcionalidades mapeadas para a gestao de Departamentos, Cursos de Graduacao e

Programas de Pés-Graduacao.


https://www.figma.com/design/ZakaLCJ9i7yNVct9f4dSvw/TCC?node-id=0-1&t=30ao99OeZm32thk2-1

APENDICE B. Protétipos de Interface de Usudrio 92

Marvin @ UFES =

Figura 73 — Prototipo: Submenu de funcionalidades para Gestao de Departamento.

Marvin @ UFES =

Figura 74 — Protétipo: Submenu de funcionalidades para Coordenagao de Graduagao.

B.2 Fluxo de Lotacdo de Servidor em Departamento

A funcionalidade de lotagdo de servidores é a base para a gestdo de recursos
humanos dentro do departamento. O protétipo priorizou uma visualizagdo em tabela (grid)

para facilitar a leitura rapida do quadro de servidores ativos.

A Figura 76 exibe a tela principal, onde o gestor pode visualizar a lista de servidores
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Marvin @ UFES

L

Desenvolvida pelo prof, Vitor E Souza & time doLabES paraDl & PP

Figura 75 — Prot6tipo: Submenu de funcionalidades para Coordenagao de Pos-Graduacao.

lotados, com acoes rapidas de encerramento disponiveis na tltima coluna.

Marvin @ UFES = { o e

Lotar Servidor no Departamento L
A inicio
Departamento de Informatica

T administraclo

Nome cargo Data de Inicio Data de Fim Motive de Dasligamente

X X X X X X

+ MHovela)

Desenvalvido pelo prof. Vitor E. Silva Souza & atime doLabES para bl & PPGI/UFES,

Figura 76 — Prototipo: Listagem de servidores lotados no departamento.

Para a admissao de novos servidores, foi projetado um modal simplificado (Fi-
gura 77), que foca nas informagoes essenciais: identificagdo do servidor, cargo e data de

inicio, minimizando a carga cognitiva do gestor durante o cadastro.

O processo de desligamento (Figura 78) foi desenhado para garantir a integridade
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Nova Lotagdo de Servidor

Servidar; Fulano da Silva Souza

Cargo: Professor

Data Inicio: da/mmjasza v

salvar Cancelar

Figura 77 — Protétipo: Modal de cadastro para nova lotagao.

histérica. O sistema exige ndo apenas a data final, mas também a justificativa (motivo)

do desligamento, criando um rastro de auditoria administrativa.

Encerrar a Lotagdo do Servidor

Diata Final: ddimmfaaaa

Motiva do
Desligamento:

Cancelar

Figura 78 — Protétipo: Modal de encerramento de lotagao com justificativa.
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B.3 Fluxo de Designacao de Chefia de Departamento

A gestao da chefia departamental requer uma visualizacao clara da hierarquia atual.
O protétipo desenvolvido (Figura 79) apresenta uma listagem tabular que destaca os
mandatos, permitindo ao usuario identificar rapidamente o Chefe e o respectivo Adjunto

(Vice-Chefe) associados ao periodo.

Marvin @ UFES

. D

Mimta | Dand e Inicia Datade Fim Mativ de Deskgamento

XX X X X X

Figura 79 — Prototipo: Listagem de chefias com colunas para titular e adjunto.

O formulario de designacao (Figura 80) simplifica o processo de cadastro ao solicitar
o servidor académico e o cargo a ser ocupado. A interface foi desenhada para prevenir erros,

restringindo a sele¢io apenas a servidores elegiveis (professores lotados no departamento).

Para o encerramento do mandato, o sistema adota um padrao consistente com
as demais funcionalidades administrativas. A Figura 81 demonstra o modal que exige a
data final e a justificativa, garantindo que o histérico de lideranga do departamento seja

preservado com o devido contexto.

B.4 Fluxo de Designacao de Secretario de Departamento

A secretaria do departamento é o ponto focal das rotinas administrativas. O proté-
tipo para esta funcionalidade (Figura 82) segue o padrao de listagem tabular, permitindo
ao gestor identificar rapidamente quem ocupa a fungao de secretario e seu eventual adjunto,

além das datas de vigéncia do mandato.

O modal de cadastro (Figura 83) foi projetado para ser direto, solicitando a

identificacao do servidor (técnico-administrativo ou docente, conforme o regimento) e a
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Nove Chefe de Departamento

Acadimico:

Cango.

Data nkle:

Figura 80 — Prototipo: Modal de designacao de nova chefia.

Encerrar Chefia de Departamenta

DaaFinal

Figura 81 — Protétipo: Encerramento de mandato de chefia.

data de inicio das atividades.

Similarmente aos demais cargos de gestao, o encerramento da atuacgao na secretaria
(Figura 84) exige a formalizagao da data de fim e do motivo, assegurando a rastreabilidade

das mudancas na equipe administrativa.
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Marvin @ UFES
Designar Secretdrio de Departamento Moo e
A inicio

Cepartamenta de Informitica

Adjunto Data de Inicia Bata de Fim Motiva de Dusligamento

X X X X X X

+ Mowa(s)

Figura 82 — Prototipo: Listagem de secretarios do departamento.

Movo Secretario de Departamento

Figura 83 — Prototipo: Modal de designacao de novo secretario.

B.5 Fluxo de Designacao de Representante Discente de Departa-

mento

A participacao estudantil nos conselhos departamentais é garantida através da

designagao de representantes discentes. O prototipo (Figura 85) mantém a consisténcia
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Encerrar Secretdrio de Departamento

Data Final

Motivo do
Desligamenta:

Figura 84 — Protoétipo: Encerramento de atuacao na secretaria.

visual com os demais modulos de gestao, apresentando a listagem dos alunos eleitos e o

status de seus mandatos.

I11
D-]

Marvin @ UFES

Designar Representante Discente de Departamento n-
i inicio
Departamento de Infarmética

Noeme Adjunto Data e Iniclo Data de Fien Matho de Desligamento

X XX X XX

+ HNovola)

Deserwokddo pela prof Vitar £ Silva Sauzs & o fime do L2 ES para DI & PRGI/UIFES.

Figura 85 — Protétipo: Listagem de representantes discentes do departamento.

O cadastro de uma nova representacao (Figura 86) é realizado através de um modal
que vincula o aluno académico ao cargo de representacao, definindo a data de inicio da

vigéncia.
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MNowo Secretirio de Departamento

headimico: Fulana da Silva Souza

Can: Profussar

Data Inicio:

Figura 86 — Prototipo: Modal de designacao de novo representante discente.

O encerramento do mandato (Figura 87) segue a regra de negécio padrao, exigindo
a data final e a justificativa para o término da representagao, garantindo a integridade do

histoérico de participagao estudantil.

Encerrar Representante Discente de Departamento

Data Finst: ddfmm/aaan

Hetivado.
Desligaments:

Figura 87 — Prototipo: Encerramento de mandato de representacao discente.
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B.6 Fluxo de Designacao de Membro de Colegiado de Graduacao

O Colegiado de Curso é o érgao deliberativo responsavel pelas decisdes académi-
cas da graduacao. O protétipo (Figura 88) apresenta a composigao atual do colegiado,
permitindo ao coordenador visualizar os membros ativos e seus respectivos periodos de

mandato.

Marvin @ UFES =

Designar Membro de Colegiado de Curso de Graduagado

# nica

Figura 88 — Protdtipo: Listagem de membros do colegiado de graduacao.

Para a inclusdo de novos membros, o sistema utiliza um modal de cadastro (Fi-
gura 89) que vincula um servidor (docente) ao papel de conselheiro, estabelecendo a data

de inicio de sua participacao no 6rgao.

O desligamento de um membro do colegiado (Figura 90) segue o padrao de integri-
dade do sistema, exigindo o registro da data final para que o historico de composic¢ao do

colegiado seja preservado para fins de ata e auditoria.

B.7 Fluxo de Designacao de Coordenador de Curso de Graduacao

A Coordenagao de Curso exige um registro preciso de seus gestores para fins de
assinatura de documentos e representacao institucional. O protétipo (Figura 91) exibe a
listagem histérica e atual dos coordenadores, permitindo facil identificagao dos periodos

de gestao.

O processo de designacao (Figura 92) utiliza um formuldrio modal que associa um
docente (cargo de Professor) a fungdo de Coordenador, definindo o inicio da vigéncia do

mandato.



APENDICE B. Protétipos de Interface de Usudrio 101

Novo Membra do Colegiado

Figura 89 — Prototipo: Modal de designacao de novo membro do colegiado.

Encerrar a Membro do Colegiado

Data Final ddmnyazea

Figura 90 — Prototipo: Encerramento de mandato de membro do colegiado.

Para o encerramento da coordenacao (Figura 93), o sistema solicita a data final do
mandato, assegurando que nao haja sobreposicao de gestores e mantendo a integridade

dos registros académicos.
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Marvin @ UFES

Designar Coordenador de Curse de Graduagio

ft

Ciéncia da Computacin

Figura 91 — Protétipo: Listagem de coordenadores do curso de graduacao.

Nove Coordenador

Figura 92 — Prototipo: Modal de designacao de novo coordenador de curso.

B.8 Fluxo de Designacao de Secretario de Curso de Graduacao

A Secretaria de Curso desempenha papel fundamental no atendimento aos discentes
e no suporte administrativo a Coordenagao. O protétipo (Figura 94) permite a visualizacao

clara dos servidores designados para esta funcao, organizados por periodo de atuacao.
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Encerrar um Coordenador

DataFingt:

Figura 93 — Prototipo: Encerramento de mandato de coordenador.

Marvin @ UFES = { =
Designar Secretario de Curso de Graduagdo L
A nico

Ciénciada Computagsa

Home Data de Inklo Data i Fim

XXX XXX

+ Huwals)

Desamvalvide pela prof Vitar E. Sl Souza &6 time doLabEs par DI & F

Figura 94 — Protétipo: Listagem de secretarios do curso de graduagao.

A designacao de um novo secretério (Figura 95) é realizada através de um modal
que permite selecionar um servidor lotado na unidade e definir a data de inicio de suas

atividades na secretaria do curso.

Para encerrar a atuacao de um secretario (Figura 96), o sistema exige a confirmacao
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MNovo Secretério

Home:

Cargs

Dta Inicia:

Figura 95 — Prototipo: Modal de designacao de novo secretario de curso.

da data final, garantindo que o histérico funcional do servidor e a memoria administrativa

do curso sejam preservados.

Ereerrar um Secretario

Sata Final:

Salvar

Figura 96 — Protétipo: Encerramento de atuacgao na secretaria de curso.
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B.9 Fluxo de Designacao de Coordenador de Estagio de Graduacao

A coordenacao de estagios exige um acompanhamento rigoroso dos mandatos, dado
o volume de documentos que requerem assinatura do responsavel. O protétipo (Figura 97)
apresenta a lista de coordenadores de estagio, permitindo identificar rapidamente o docente

responsavel em cada periodo.

Marvin @ UFES

Ciéncia da Computacao

Figura 97 — Prototipo: Listagem de coordenadores de estagio do curso.

O cadastro de um novo coordenador de estagio (Figura 98) ¢ feito através de um
modal padronizado, onde se seleciona um professor do departamento para assumir a fungao

a partir de uma data especifica.

Para o encerramento da func¢ao (Figura 99), o sistema solicita a data final do
mandato, garantindo a integridade historica das assinaturas de termos de compromisso e

relatorios de estagio.

B.10 Fluxo de Designacao de Coordenador de Horas de Graduacao

A validacao de Atividades Complementares é um requisito curricular que exige
a figura de um Coordenador de Horas. O protétipo (Figura 100) organiza a listagem
histérica desses responsaveis, facilitando a auditoria sobre quem validou as atividades em

determinado periodo.

A designagao para este encargo (Figura 101) segue o fluxo padrao do sistema,
permitindo a sele¢do de um docente do quadro para assumir a responsabilidade a partir

de uma data de vigéncia.
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Novo Coordenador de Estagio

Serviror Fulano da Silva Souza

Cargo Professos

Data Inieio: ddimmyasas v

Salvar Cancelar

Figura 98 — Prototipo: Modal de designacao de novo coordenador de estagio.

Encerrar um Coordenador de Estdgio

Data Final: dd/mmjassa

Cancelar

Figura 99 — Protoétipo: Encerramento de mandato de coordenador de estagio.

Para a rotacdo da funcgao (Figura 102), o sistema impde o registro da data de

término, assegurando a continuidade da gestao académica sem lacunas de responsabilidade.
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Designar Coordenador de Horas de Curso de Graduagdo

Cléncia da Computagio

Dats de Inicie Data de Firm

+ Novola)

Desenvolvida pelo prof, Vitor E. Silva Souza &0 time doLabEs paral & FRGIUFES,

Figura 100 — Protétipo: Listagem de coordenadores de horas complementares.

Novo Coordenador de Horas
Home: Fulano da Silva Souza
rofessor

dd/mmjaaaz

Salvar Cancelar

Figura 101 — Protétipo: Modal de designacao de novo coordenador de horas.

B.11 Fluxo de Matricula de Estudante em Graduacao

A gestao do corpo discente é materializada através da matricula no curso. O
protétipo (Figura 103) centraliza a visualizagdo dos alunos ativos e egressos, apresentando

dados essenciais como nimero de matricula e periodo de vinculo.
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Encerrar um Coordenador de Horas

Data Final:

Figura 102 — Protétipo: Encerramento de mandato de coordenador de horas.

Marvin @ UFES
Matricular Estudante no Curse de Graduagdo

Departamento de Informitica

Desenwoluido gela praf Vitor £. Si

Figura 103 — Protétipo: Listagem de estudantes matriculados no curso.

A admissdo de um novo estudante (Figura 104) ocorre através de um modal que

vincula o registro académico do aluno ao curso, estabelecendo a data de ingresso.

O encerramento do vinculo, seja por conclusdo de curso ou desligamento (Fi-
gura 105), exige o registro formal da data final, garantindo a atualizagdo do status do

discente no sistema académico.
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Novo Estudante

Figura 104 — Protétipo: Modal de matricula de novo estudante.

Encerrar Matricula de Estudante

Figura 105 — Protétipo: Encerramento de matricula de estudante.

B.12 Fluxo de Designacao de Representante Discente de Graduacao

A representacao estudantil é vital para a gestao democratica do curso. O protétipo
(Figura 106) exibe a lista de representantes discentes eleitos, permitindo ao coordenador

gerenciar a vigéncia de seus mandatos junto ao Colegiado.
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Marvin @ UFES

Designar Representante Discente de Curso de Graduagdo

Ciéncia da Computagse

Figura 106 — Protétipo: Listagem de representantes discentes da graduacao.

A inclusao de um novo representante (Figura 107) é feita selecionando-se um aluno
regularmente matriculado no curso para ocupar a funcao de conselheiro a partir da data

especificada.

MNovo Representante Discente
Fulana da Sitva Souza

Data nfcio: deffmmjazaa

Figura 107 — Protétipo: Modal de designagdo de novo representante discente.

O encerramento do mandato (Figura 108) segue o padrao de conformidade do
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sistema, exigindo o registro da data final e o motivo do desligamento, mantendo o histoérico

de participacao estudantil preservado.

Encerrar Representante Discente

Data Finak

Figura 108 — Protétipo: Encerramento de mandato de representagao discente.

B.13 Fluxos de Gestao de Pés-Graduacao

A gestao dos Programas de Pés-Graduagao (PPGs) envolve regras especificas
de credenciamento docente e acompanhamento discente. As interfaces a seguir foram

projetadas para atender a estrutura dos programas de Mestrado e Doutorado da UFES.

B.13.1 Fluxo de Credenciamento de Membro de Pés-Graduacao

O credenciamento é o ato que vincula um docente (interno ou externo) ao programa,
habilitando-o a orientar e lecionar. O protétipo (Figura 109) permite visualizar o corpo

docente do programa, detalhando o tipo de vinculo e o periodo de vigéncia.

O processo de credenciamento (Figura 110) difere da lotagido convencional, pois

foca na natureza do vinculo (Permanente ou Colaborador) e na data de inicio da atuagao
no PPG.

O descredenciamento (Figura 111) segue o padrao de conformidade do sistema,
exigindo o registro da data final para manter o histérico de orientadores do programa
atualizado para a CAPES.
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Marvin @ UFES =

| D

Home Vinculo Data de nicie Data de Fim

X X X X X X

Desenvolvide pelo prof. Vitor €. Silva Souza &otime doLabes paral & PPGI/UFES

Figura 109 — Protétipo: Listagem de membros credenciados no programa.

Nove Membro do Programa

Nome:

Carge:

Figura 110 — Protétipo: Modal de credenciamento de novo membro.

B.13.2 Fluxo de Designacdo de Membro de Colegiado de Pés-Graduacao

O Colegiado do Programa de Pds-Graduagao é o 6rgao deliberativo responsavel
pelas decisoes académicas e administrativas do curso (Mestrado/Doutorado). O prototipo
(Figura 112) permite ao coordenador gerenciar a composicao deste conselho, visualizando

os mandatos ativos e histéricos.
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Encerrar a Membro de Programa

Data Final: ad/mmyazaa

Caneelar

Figura 111 — Protétipo: Encerramento de credenciamento no programa.

Marvin @ UFES = { o T

Designar Membro de Colegiado de Programa de Pds-Graduagdo #
A inicio
Mestiado em Ciéncla da Computacso

Home Data de Ineio Data de Fin

X X X X X X

+ Hovola)

Desenvolvido pela prof. Vitor €. Silva Souza & o time do LabES para 3| & PRGI/UFES

Figura 112 — Prototipo: Listagem de membros do colegiado do programa.

A inclusdo de um novo membro (Figura 113) ¢é realizada selecionando-se um docente
previamente credenciado no programa. O sistema registra a data de entrada para garantir

a legitimidade dos quoéruns de votagao.

Para o encerramento da participagao no colegiado (Figura 114), o sistema exige

a definicado da data final, preservando o historico da composi¢cao do 6rgao para fins de
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Novo Membro do Colegiado

Nome: Fulana da Silva Souza

Cargo: Professor

Data Infeio:

Figura 113 — Prototipo: Modal de designacao de novo membro do colegiado.

auditoria das decisoes tomadas em periodos anteriores.

Encerrar Membra de Colegiado

Data Final: dd/mm/anan

Figura 114 — Protétipo: Encerramento de mandato de membro do colegiado.
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B.13.3 Fluxo de Designacdo de Coordenador de Pés-Graduacao

A Coordenacao é a funcao executiva responsavel pela gestao cotidiana do Programa
de Pés-Graduagao. O protétipo (Figura 115) foi desenhado para exibir o histérico de
gestores, destacando em colunas separadas o Coordenador titular e o respectivo Adjunto
(Vice-Coordenador).

Marvin @ UFES = @ user

Designar Coordenador de Programa de Pds-Graduacdo

# 1o

X X X X X X

Figura 115 — Protoétipo: Listagem de coordenadores do programa de pos-graduagao.

A designacao de uma nova coordenacao (Figura 116) é realizada através de um
formulario modal que permite selecionar um docente credenciado no programa para assumir

a lideranca a partir da data informada.

Para o fim do mandato (Figura 117), o sistema solicita o registro da data de término,
assegurando a integridade da linha do tempo da gestao do programa, dado essencial para
a avaliacao da CAPES.

B.13.4 Fluxo de Designacdo de Secretéario de Pés-Graduacao

A Secretaria do Programa de Pds-Graduagao é responsavel pela execucao dos
processos administrativos e pelo atendimento aos discentes e docentes. O protétipo (Fi-
gura 118) permite gerenciar os servidores designados para esta fungao, apresentando os

mandatos atuais e passados.

Para a designacao de um novo secretario (Figura 119), o sistema disponibiliza
um formuldrio modal que vincula um servidor (geralmente técnico-administrativo) ao

programa, definindo a data de inicio de suas atividades.
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Nove Cocrdenador

Nome:

Carga:

Data Inicio;

Figura 116 — Protétipo: Modal de designacao de novo coordenador de programa.

Encerrar Coordenador

Data Finak

Figura 117 — Protétipo: Encerramento de mandato de coordenador de programa.

O encerramento da atuacdo na secretaria (Figura 120) é registrado mediante a
informagdo da data final, garantindo que o histérico de responsaveis pelo atendimento do

programa seja preservado.
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Novo Secretdrio

Mome:

oo

Dita Inicia:

Figura 118 — Protoétipo: Listagem de secretarios do programa de poés-graduacao.

Marvin @ UFES

Designar Secretdrio de Programa de Pés-Graduagdo
fr

Figura 119 — Protétipo: Modal de designagdo de novo secretario de programa.

B.13.5 Fluxo de Matricula de Estudante de Pés-Graduacao

A gestao do corpo discente da pds-graduagao é realizada através da funcionalidade
de matricula. O protétipo (Figura 121) apresenta a listagem dos estudantes vinculados ao

programa, permitindo o acompanhamento de suas situagoes e periodos de curso.
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Encerrar Secretario

Figura 120 — Protétipo: Encerramento de atuagao na secretaria de programa.

Marvin @ UFES
Designar Coordenador de Programa de Pds-Graduacio
#f

Mestrado em Ciéncia da Computagis

Home o Datade inicio

Besermalvido pelo peol Vitor

Figura 121 — Protétipo: Listagem de estudantes matriculados na pés-graduacao.

A admissao de um novo mestrando ou doutorando (Figura 122) é feita através
de um modal que vincula o cadastro do estudante ao programa, oficializando a data de

ingresso.

Para registrar a conclusao, desligamento ou abandono (Figura 123), o sistema exige

a data final da matricula, dado crucial para o calculo de tempos de titulacao e estatisticas
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Novo Estudante

Home:

Corga:

Data Wnicio:

Figura 122 — Protétipo: Modal de matricula de novo estudante de pés-graduacao.

do programa.

Encerrar Matricula de Estudante

Figura 123 — Protétipo: Encerramento de matricula de estudante.
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B.13.6 Fluxo de Designacao de Representante Discente de Pés-Graduacao

A participacao discente nas decisoes do Programa de Pos-Graduacao é assegurada
pela presenca de representantes eleitos no Colegiado. O protétipo (Figura 124) exibe a

relacao dos alunos que exercem ou exerceram este mandato, com suas respectivas vigéncias.

Marvin @ UFES =

> D

Designar Representante Discente de Programa de Pés-Graduacdo

Mestrado em Cigncia da Computacdo

Nerme Data e Inicio Data de Firn

X X X X X X

Desenvaluida pela prof Vit va Sauza & fime doLabEs para DI &

Figura 124 — Protétipo: Listagem de representantes discentes da pos-graduacao.

Para designar um novo representante (Figura 125), o sistema permite selecionar
um aluno regularmente matriculado (mestrando ou doutorando) e definir a data de inicio

de sua representagao.

O encerramento do mandato (Figura 126) exige a formalizacao da data de saida e
do motivo, garantindo a integridade do histérico de composi¢ao do colegiado para futuras

consultas e atas.
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Hovo Representante Discente

Figura 125 — Protétipo: Modal de designacao de novo representante discente.

Encerrar Representante Discente

Dt Finat

Figura 126 — Protétipo: Encerramento de mandato de representagao discente.
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