Aplicando Scrum no

A/ NINFR
n e I I l D Vitor E. Silva Souza

ontology & conceptual [vitor.souza@ufes.br]

modeling research group http://www.inf.ufes.br/ ~vitorsouza

Ay
ke~

Departamento de Informatica

Centro Tecnolégico

Universidade Federal do Espirito Santo




Licenca para uso e distribuicao

e Este obraesta licenciadacom umalicenca Creative
Commons Atribuicao-Compartilhalgual 4.0 Internacional,

e \océ tem o direito de:

— Compartilhar: copiar e redistribuir o material em
qualquer suporte ou formato

— Adaptar:remixar, transformar, e criar a partir do
material para qualquer fim, mesmo que comercial.

e De acordocom os termos seguintes:

— Atribuicao:vocé deve dar o crédito apropriado, proverum link para
a licenca e indicar se mudancas foram feitas. Vocé deve fazé-loem
qualquer circunstanciarazoavel, mas de maneira alguma que sugira
ao licenciante a apoiar vocé ou o seu uso;

— Compartilhalgual: se vocé remixar, transformar, ou criar a partir do
material, tem de distribuir as suas contribuicdes soba mesma
licenca que o original.

Mais informacgdes podem ser encontradas em: @ @
http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
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Referéncias h:-;

nemao

e Scrum in Action (Andrew Pham & Phuong-Van Pham);
e Scrum e XP Direto das Trincheiras (Henrik Kniberg);

e User Stories Applied for Agile Software Development
(Mike Cohn).

Uma histéria 20ll de guerra

//’ %7/ // // // // i, ; f

Scrum e XP direto

s
das Trlnchel
ras
USER STORIES VVVVVV
PPLIED e

For AGILE SOFTWARE D EER =
DEVELOPMENT = Fok

| I

Prefacios poe JefF Sutherland. Mike Cohn

Mike COnN E =
Foreword by Kent Beck _:-: BT
X
: ' Henrik Kniberg
¢ o . . -

Inf_Q_Q St Desslinint o e Loy o Andrew Pham and Phuong Van Pham

Margo 2016 Scrum @ Ninfa 3

T T T —



Desenvolvimento Agil

nemao

e Manifesto Agil:
— Individuos e interacdes x Processos e ferramentas;
— Software funcional x Documentacao completa;
— Colaboracao com o cliente x Negociacao de contrato;
— Adaptar-se a mudancas x Seguir um plano.
e Em 1995, surge o Scrum:

— Jeff Sutherland: desenvolvimento de uma
ferramenta RAD que focasse em iteracoes rapidas;

— Ken Schwaber: melhoria do processo de software;

— A pedido da OMG, eles colocam sua experiéncia em
uma metodologia/framework — o Scrum.
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Scrum SD rlfi

nemo

Valores podem
ser adaptados!

Working increment

Product Backlo Sprint Backlo Sprint
9 P g P of the software
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Papéis

Product Owner Scrum Master Equipe de
Desenvolvimento
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Papéis — Product Owner

nemao

Faz contato com os clientes/stakeholders;

Levanta os requisitos;
Define o backlog do produto;

Colabora com o Scrum Master e com a equipe no
planejamento de entregas (releases) e sprints;

Colabora com o Scrum Master para proteger a equipe
de perturbacdes externas;

Serve de guia para a equipe, prové feedback.

Product Owner
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Papéis — Scrum Master

nemao

Guardiao do processo do Scrum;

Acompanha o progresso do desenvolvimento,
auxiliando o time sempre que necessario;

Propoe melhorias no processo;

Colabora com o Project Owner para proteger a equipe
de perturbacoes externas;

Serve de guia para a equipe.

Scrum Master
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Papéis — Equipe de Desenvolvimento r;i-:

nemao

e Auto-gestao e auto-organizacao;

e Estima quanto tempo vai demorar para desenvolverum
item do backlog;

e Transforma itens do backlog em tarefas a serem
cumpridas;

e Acompanha o progresso do desenvolvimento;

e Mostra resultados da sprint para o Product Owner ao
final da mesma.

|
Wl

Equipe de
Desenvolvimento
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O processo ljif

nemao -

1. Preenche o backlog do produto com os

requisitos, no formato de historias de uso

(user stories);
Product Owner

User Stories:
e Titulo: "O usuario pode ...”;

e Descricao: explica como vai funcionar, ex.: "o
usuario faz isso, faz aquilo, o sistema responde ...";

e |mportancia: quanto maior, mais importante;

e Estimativa (pontos): quanto tempo é necessario pra
implementar a historia.
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Editar user story

O usuario pode exportar uma analise

5 Pest -5

' Novo a

To dentro! Me tagueie....

Apos fazer a analise, o usuario clica num botao de menu, depois indica onde
quer salvar a analise e o sistema exporta os dados da analise no formato CSV
para o arquivo especificado.

4

0 anexos

Jogue o0s anexos aqui!

REQUISITOS DA EQUIPE ‘ | REQUISITOS DO ’ BLOQUEADO

CLIENTE




O processo

nemao

O 2. Planeja-se a sprint:

— Estima-se quantos pontos da pra
Product Owner desenvolver numa sprint;

— Estima-se quantos pontos se precisa
para cada item do backlog do produto;

l.\ — Adiciona-se ao backlog da sprint as
Scrum Master historias mais importantes, até o limite;

m Adaptar a mudancas significa nao ter que
ter um backlog completo de inicio e nao
Equipe de ter que estimar o backlog inteiro.AEstima-
, se os itens de mais alta importancia...
Desenvolvimento
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Estimatimas — Planning Poker

nemao

Product Owner: explica uma historia;

2. Equipe: faz perguntas;
3. Scrum Master: indica a hora de fazer a estimativa;
4. Equipe: escolhe uma carta e a coloca com a face para

baixo, mostrando-a depois que todos escolherem;

5. Equipe: 0s mais extremos
podem explicar suas
escolhas;

6. O processo se repete até ..-.
chegar um consenso (ou ofor ol NI
grande maioria). . |
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Estimativas — Baseadas em critérios

e Tipo de interacao:
— Simples (interface bem definida): 1 ponto;
— Média (interface dinamica): 2 pontos;
— Complexa (interacao humana): 3 pontos;
e Regras de negocio:
— Simples (1 regra): 1 ponto;
— Média (1 a 3 regras): 2 pontos;
— Complexa (> 3 regras): 3 pontos;
e Numero de entidades manipuladas:
— Simples (1 entidade): 1 ponto;
— Média (1 a 3 entidades): 2 pontos;
— Complexa (> 3 entidades): 3 pontos;
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Estimativas — Baseadas em critérios

nemao

e Tipo de manipulacao de dados:
— Simples (ler, excluir): 1 ponto;
— Média (criar): 2 pontos;
— Complexa (modificar): 3 pontos;

e Somam-se os pontos. Multiplica-se por um coeficiente
calculado a partir de caracteristicas do ambiente:

— A equipe é novata em Scrum?

— O ambiente de desenvolvimento tem testes
automatizados?

— A equipe é experiente na plataforma de
programacao?

— Quao disponivel € o Product Owner? Etc...
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O processo

nemao

3. Executa-se a sprint:

Scrum Master

Equipe de
Desenvolvimento

Margo 2016

Historias sao decompostas em tarefas,
atribuidas a um membro da equipe;

Tarefas mudam de status: novo, em
andamento, pronto p/ teste, fechado;

Quando todas as tarefas estiverem
fechadas, a historia esta fechada;
Reunides em pé para
acompanhamento.
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Ajuda Vitor E. Silva

RPD-BCS GERENCIA DA ANALISE

pontos pontos tasks tarefas = iocaine
_ 0% 1 totais 0completados 2abertas fechadas @ doses

USER STORY NOVO EM ANDAMENTO PRONTO PARA TESTE

#1 0 usudrio pode exportar uma

andlise #7 Implementar #6 Implementar exportacdo #5 Adicionar o botdo a

comportamento do botao de analise para CSV interface grafica

#2 0 usudrio pode importar uma
andlise

#4 0 usudrio pode confirmar um
defeito encontrado numa bomba
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A reunidao em pé

nemao

e Cada membro responde 3 perguntas:
— O que vocé fez (desde a ultima reuniao)?
— O que vocé vai fazer (até a proxima)?

— Que problemas estao te impedindo de fazer
progresso?

e Serve de checkpoint para ver que estamos caminhando;
e Problemas sao identificados cedo;
e Demais membros da equipe podem ajudar;

e Scrum Master pode levar problemas mais complexos
para o Product Owner offline.
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O processo

Q 4. Analisa-se a sprint:
[\ — Tudo foi concluido?
Product Owner — O que deve voltar ao backlog do
produto?
m — Quantos pontos foram entregues?

— Qual a velocidade da equipe?
Scrum Master ,
— O que mais aprendemos?

Adaptar a mudancas significa adicionar

mais itens do backlog de produto para o

Equipe de backlog da sprint caso a equipe termine
antes do prazo!

Desenvolvimento
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O Burndown Chart

nemo

Sample Burndown Chart
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Beneficios esperados

nemao

Solucdes mais rapidas para problemas;
Maior autonomia da equipe de desenvolvimento;

Mais previsibilidade de quando uma entrega ficara
pronta;

Maior motivacao para concluir as historias de uso!

e eu pagamos a pizza. Do contrario, a
equipe deve rachar a conta! ©

Proposta: pizza no final de cada sprint. Se
.| a sprint for concluida por completo, Flavio

Scrum @ Ninfa
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Proximos passos

nermo

e Definir os parametros:
— Tamanho da sprint;
— Periodicidade das reunidoes em pé;
— Qual a técnica de estimativa utilizar;

e Equipe se cadastrar no taiga.io
(ou github.com);

e Flavio e eu montarmos o backlog de
produto dos projetos;

e Marcarmos uma data para planejar a
primeira sprint;
e E continue a nadar...
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